PN 841.04-5"; Ap.: Tc. Vila Real, 3° J. (34.99);
Ap.ez: A. Camilo Fernandes, Sucrs, Lda,

/ f A Rua Visconde de Carnaxide, 26, Vila Real;
| L@ Ap.a’: Ford Lusitana, SA,
L Rua Rosa Araujo, 2, 4°, Lisboa.
/ \
gjb /

/{c(ordam no Tribunal da Relagdo do Porto:

/ L Introducio:

(a) A Ap.e discorda da senten¢a de 1° instdncia que absolveu a R. do pedido: ser
condenada Ford Lusitana, SA, a pagar-lhe, a titulo de indemnizagdo de clientelq,
ou, subsidiariamente, a titulo de compensa¢do por enriquecimento sem causa, um
montante ndo inferior a Pte 86.688.636500, acrescido da quantia de Pte
48.845.675800, [estimativa dos] prejuizos causados por via da cessagdo inesperada
do contrato [de concessdo comercial automovel] que celebrou [em 57.06.01] com a
multinacional, radicados na conduta censuravel e enganosa desta ao denuncid-lo,
bem comeo juros a taxa legal desde a citagdo.

(b) Da sentenca recorrida:

(1) ...importa referir que através do contrato de concessio, 0 concessionario se obriga a adquirir
mercadorias a um concedente, industrial ou produtor, pelas quais paga wm prego, € que
venderd, em nome proprio, por ser mercadoria sua, assumindo por inteiro os riscos da
operagio®.

(2) Como contrato-quadro (desprovido de um regime juridico préprio)’ funda uma relagiio de
colaboragio estavel, de contetido multiplo, cuja execugdo implica, designadamente, a
celebracio de futuros contratos entre as partes, pelas quais o concedente vende ao
concessionario, para revenda, nos termos previamente fixados, os bens que este se obrigou a
distribuir®.

(3) Por isso, 0 contrato de concessdo exprime-se por uma relagio contratual duradoura entre o
produtor e o distribuidor, em que o concessionario actua em nome € por conta proprios,
obrigando-se a promover a venda dos produtos que constituem objecto mediato do contrato
na zona a que o mesmo se refere; por seu turno, o concedente obriga-se, no futuro, a
celebrar com o concessiondrio sucessivos contratos de venda ¢ a formmecer-lhe os meios
necessarios ao exercicio da sua actividade”: o concessiondrio beneficia, em principio, de
exclusividade de revenda na zona a que se refere o contrato (podendo o concedente
obrigar-se a proteger tal exclusividade); o concessiondrio pode assumir, a favor do
concedente, obrigacdes de exclusividade de compra ou de venda; as obrigacdes de

®

! Vistos: Des. Marques Peixoto (1659); Des. Fonseca Ramos (1058).

2 Advs.: Dr. Luis Bianchi de Aguiar e Dr. Pedro Sousa e Silva, Rua do Campo Alegre, 1306, 4°, sl. 409,

4150 Porto.

* Advs.: Dr. Vitor Réfega Fernandes e Dr. Pedro Faria. PLMIJ, Soc. Advogados, Av® da Liberdade, n°® 224,

1250-148 Lisboa.

* Vd. Gomes, M. Januario, Apontamentos sobre o contrato de agéncia, Trib. Just. n°3, Abril/Maio, 1990.

pag. 20.

> Vd. Ac. STJ,.00.05.03, Proc. 102/00 da 6* secgdo, citado no Ac. STJ, 01.05.10, CJ, ano IX, tomo II. pag.

62,

® Vd. Ac. RP, 95.06.27. RLJ, ano 130° pag. 26. citando Pinto Monteiro, Contrato de Agéncia, 2* ed.,
: pags 43 e 44.

' Vd. Brito, Maria Helena, O Contrato de Concessdo Comercial, Coimbra, 1990, pags. 179 a 184




exclusividade podem ainda ser reciprocas’.

(4) Certo que, por vezes, se tem considerado necessaria a presenca de amplo leque de clementos
caracterizadores para qualificar um contrato como de concessdo comercial: a) caracter
duradouro do contrato; b) actuacio do concessionario em nome proprio e por conta propria;
¢) ter como objecto bens produzidos ou distribuidos pelo concedente; d) obrigacdo do
concessionario de promover a revenda dos produtos que constitui 0 objecto do contrato, na
zona a que o mesmo se refere; e) obrigacdo do concessiondrio de celebrar, no futuro,
sucessivos contratos de compra; f) obrigacdo de o concedente celebrar, no futuro, sucessivos
contratos de venda; g) obrigagio do concessionario de orientar a sua actividade empresarial
em funcdo da finalidade do contrato; h) obrigagdo do concedente de fornecer aos
concessiondrios os meios necessarios a0 exercicio da sua actividade’.

(5) Todavia, ne essencial, haverd tdo s0 que destacar trés notas que fornecem o recorte da
concessio comercial: a concessdo € um contrato em que alguém assume a obrigacdo de
compra para revenda, nele se estabelecendo desde logo os termos (ou os principais termos
ou regras) em que esses futuros negdcios serdo feitos; o concessionario age em seu nome ¢
por conta propria, assumindo os riscos da comercializacio; e finalmente as partes vinculam-
se a outro tipo de obrigagles, sendo através delas que verdadelramente se efectua a
integragio do concessionario na rede ou cadeia de distribui¢do do concedente'’

(6) Ora, tendo em conta as consideracdes doutrinais e jurisprudenciais supra expostas e o
objecto do contrato celebrado entre a autora e a ré, pode dizer-se, com seguranga, que nos
encontramos perante um contrato de concessio comercial, tal como o haviam
qualificado as partes, ..contrato-quadro, legalmente atipico e inominado, mas econémico-
socialmente tipificado'’

(7) Como ¢é sabido, o contrato de concessdo nio goza de um regime proprio estando assim
submetido ao que as partes tenham concretamente estipulado, ao abrigo da liberdade
contratual'?, aplicando-se, subsidiariamente, por analogia, a disciplina pertinente aos

contratos afins, mormente o regime do contrato de agéncia previsto no DL n° 178/86 de

03/07, com as alteracSes introduzidas pelo DL n° 118/93 de 13/04", aplicaveis ao caso sub

judice por via do disposto no art® 2° deste diploma: ..ao nivel juridico, a concessdo

comercial assemelha-se, em multiplos pontos, a agéncia. Sdo ambos contratos duradouros,
celebrados por sujeitos independentes entre si (autonomia) ..ndo obstante, é ao nivel
econdmico que se acentua a semelhanca; os dois contratos sdo contratos de distribui¢do

...precisamente, porque o Jdo economico dos dois contratos é perfeitamente similar, a

eleicdo da agéncia como tipo afim é plenamente justificada: ...na rotura do contrato a

dependéncia economica induz uma configuracdo substancialmente idéntica da situagdo do

concessiondrio em paralelo com a do agente; a identidade substancial da posi¢do de ambos

na ruptura do contrato, concessiondrio e agente, autoriza e legitima o procedzmento14 s

*
® Aut. cit., op. cit., p. 184.

? Vd. Acs. STJ, 95.11.29, CJ, ano 111, tomo III, pag. 116 ¢ 01.05.10, ja citado.

19 Vd. Pinto Monteiro, anotagio ao Acérdio do Tribunal da Relagdo do Porto de 27/06/19935, RLJ, Ano
130°, pags. 22 a 32,91 a 98, 119 a 128 ¢ 132 a 160, principaluiente pag. 93, ou aut. cit. Demincia de umn
contrato de concessdo comercial, Coimbra Editora, 1998,

" Vvd., entre outros, Vieira, José Alberto Coelho, O Contrato de Concessdo Comercial, AAFDL, 1991,
pags. 91 a 94.

"2 Art® 405° do Codigo Civil.

? ...a vocagdio deste regime para efeitos de aplicagio ao contrato de concessdo, sobretudo em matéria de
cessacgdo, foi desde logo reconhecida textualmente pelo legislador no preAmbulo... onde se refere:
...detecta-se no direito comparado uma certa tendéncia para o manter como contrato atipico, a0 mesmo
tempo que se vem pondo em relevo a necessidade de se lhe aplicar, por analogia — quando ¢ na medida
em que ela se verifique —, o regime da agéncia, sobretudo, em matéria de cessagio do contrato; vd., a este
proposito, Pinto Monteiro, ob. cit., pag. 50 a 52 e Ac. RL, 02.07.11, CJ, ano XXVII, tomo 1V, pag. 71.

' Vd. Vieira, José Alberto Coelho, O Contrato de Concessdo Comercial, AAFDL, 1991, pag. 141: o
autor, ndo defendendo wma integral aplicagio analdgica do regime da agéncia & concessdo comercial,
propugna: o regime extintivo da agéncia é aplicavel analogicamente, com as necessarias adaptagdes, &
Cpl?CéSSﬁO comercial.

"> Sobre o regime legal aplicdvel ao contrato de concessdo comercial, maxime, na parte referente a
extincdo deste contrato e a aplicagdo da indemnizagdo de clientela ao contrato de concessdo comercial,
veja-se a sintese da jurisprudéncia sobre o assunto [ref. arts. 33 ¢ 34 do DL 178/86, 03.07, alt. DL 118/93,
13.04] efectuada por Rui Pinto Duarte, A Jurisprudéncia Portuguesa Sobre a Aplicagio da Indemnizacdo




(8) [Portanto,] ndo assiste razfo & 1é'® quando... defende a inaplicabilidade do regime constante
do citado DL n° 178/86 de 03/07 ao contrato por si cclebrado com a autora, nomeadamente,
quando propugna a equipara¢io do contrato em causa ao contrato de franquia1 " assim falece

de Clientela ao Contrato de Concesso Comercial — Algumas Observagdes. Themis, Revista da Faculdade
de Direito da UNL, Ano II, n® 3, 2001, pags. 315 a 321:

a) ligdo doutrinaria de que os contratos atipicos se regem pelas normas sobre contratos tipicos com as
quais apresentam analogias [Acoérddos do Supremo Tribunal de Justiga de 04/05/1993, CI, Ano |,
tomo, I; de 22/11/1995, BMI, 451; de 05/06/1997, BMJ, 468; de 23/04/1998, Actualidade Juridica,
n® 16/17; Acérddos do Tribunal da Relagfo do Porto de 18/10/1994, CJ, Ano XIX. tomo IV e de
27/06/1995, RLJ n°3874];

b) referéncia feita no preAmbulo do DL n° 178/86 a tendéncia retiravel do Direito Comparado para
aplicar, por analogia,  concessdo o regime da agéncia, sobretudo em matéria de cessacio do contrato
[vd. os ja citados Acorddos do Supremo Tribunal de Justica de 04/05/93; 22/11/1995; 05/06/1997;
23/04/1998 ¢ de 03/05/2000, CJ, Ano VIII, tomo II; 0 Acérddo do Tribunal da Relagdo de Lisboa de
07/10/1993, CJ, Ano XVIII, tomo IV; Acérddos do Tribunal da Relacio de Coimbra de 26/11/1996,
CJ, Ano XXI, tomo V ¢ de 28/10/1997, CJ, Ano XXII, tomo 1V; o ja citado Acérddo do Tribunal da
Relagdo do Porto de 28/10/1997 ¢ o Acordio do Tribunal da Relagio do Porto de 25/06/1998, CJ,
STJ, Ano VI, tomo II];

¢) autoridade doutriniria de Anténio Pinto Monteiro, autor que em Portugal mais atenglio dedicou ao
tema, e que sempre sustentou a tese subscrita pela corrente jurisprudencial em causa {vd. os citados
Acordios do Supremo Tribunal de Justica de 22/11/1995; 23/04/1998 e 03/05/2000; Acérddo do
Tribunal da Relacdo de Lisboa de 07/10/1993; os Acdrdios do Tribunal da Relagio do Porto de
18/10/1998, 27/06/1995 ¢ 25/06/1998 ¢ Acordio do Tribunal da Relagfo de Coimbra de 26/11/1998];

d) autoridade de decisbes anteriores [Acorddo do Supremo Tribunal de Justica de 23/04/1998, supra
citado].

'® Outro dos argumentos aduzidos pela 1é no sentido da inaplicabilidade do regime legal do contrato de
agéncia ao contrato de concessdo comercial fundou-se na invocagdo por aquela de varias normas de
direito comunitario, assim como, na jurisprudéncia comunitdria que se debrugou sobre a analise de tais
contratos, afirmando, em sintese, que o contrato de concessio comercial, em sede de direito comunitario,
¢ um verdadeiro contrato tipico, sendo o concessionario um operador econdémico independente ¢ ndo um
agente, pelo que, estender o regime da agéncia a um tipo contratual que surge, no plano comunitario,
claramente regulado como um contrato de distribui¢do proprio sensu (no qual a figura da indemnizacgio
de clientela ndo encontra lugar) seria violar o espirito que presidiu 4 adopcio da regulamentagio
comunitdria relativa a concessdo comercial no sector automével e, por ineréncia, seria violar o primado
do direito comunitario sobre o direito nacional.

..tal entendimento ndo pode obter acolhimento..: dir-se-4 que as normas e principios comunitarios

invocados pela ré nfo t€m por objecto ou efeito definir o regime substancial aplicavel ao contrato de

concessdo —pois relevam exclusivamente da disciplina comunitaria da concorréncia, € visam delimitar a

margem de liberdade das partes na celebrago de contratos que a restrinjam, enunciando as clausulas

admissiveis e inadmissiveis a luz do regime do artigo 81° do Tratado de Roma [a este respeito, cf., entre
outros, CASEIRO ALVES, Ligdes de Direito Comunitario da Concorréncia, Coimbra, 1989, p. 92 ¢ ss.,

MOTA DE CAMPOS, Direito Comunitario, Lisboa, 1991, Vol. TIL, p. 464 ¢ ss., VAN BAEL & BELLIS,

Competition Law of the EEC, Bicester, 1987, p. 39, ou GOLDMAN, LYON-CAEN e VOGEL, Droit

Commercial Européen, Paris, 1994, pp. 400 e ss. ¢ 447 ¢ ss].

Em suma, estes regulamentos tém por unico objecto definir as condi¢bes da isencdo e de notificacio

individual de certas categorias de acordos a8 Comissio Europeia, nada dispondo acerca do regime material

a que 0s mesmos estdo sujeitos em cada Estado-membro [vd. Ac. STJ 89.11.29, Documentacio e Direito

Comparado, n® 39/40, 1989, p. 49 e ss: o Direito Comunitdario ndo se aplica a situagdes puramente

internas do Estado portugués, ou seja, inexistindo qualquer elemento de conexdo com alguma das

situagoes previstas no Tratado de Roma e respectivo direito derivado. Na auséncia de tais elementos de
conexdo, é totalmente despropositado invocar um corpo legislativo autonomo, destinado a disciplinar
relacdes que, por definigcdo, sdo de cardcter internacional ou nas quais, pelo menos, tera que existir um
elemento transfronteirigo. Esta jurisprudéncia, reiterada pelo ST, nomeadamente Ac. de 31.3.93, CJ-STJ,
1993, 11, p. 49, € pela R. Lisboa, Ac. de 24.01 .95, C.J. 1995, 1, p. 99, constitui entendimento constante do
Tribunal do Luxemburgo desde 1979, Ac. de 25.03.79, Saunders. Rec. 1979, p. 1129, confirmado, entre

_outros; pelos acs. de 28.06.84, Hans Moser, Rec. 1984, p. 2539, de 27.10.82, Morson, Rec. 1982 p. 3721

e de 8.12.87, Gauchard, Rec. 1987, p. 4879].
" Vd. entre outros, José Alberto Coelho Vicira, ob. cit., pags. 74 a 78.



[também] a argumentacdo pela parte aduzida. no sentido de o convencionado entre ambas
afastar a aplicagdo do sobredito regime legal: da leitura interpretativa das clausulas
contratuais que entre autora ¢ ré foram estabelecidas no contrato que celebraram, nio
decorre [ainda assim) a inaplicabilidade ao caso em apre¢o das normas constantes do regime
legal do contrato de agéncia, maxime, na parte relativa a cessagfio de tal contrato'®
(9) ...relembre- -se'” que a autora pede que a ré seja condenada a pagar-lhe o montante de Pte
. :
¥ As clausulas referenciadas pela ré sdo as seguintes:
Clausula C) do Contrato de Concessionario, sob a epigrafe Periodo de Vigéncia:

Os efeitos deste contrato produzem-se desde a data acima indicada até ao momento em que deva ocorrer
a sua cessagdo de acordo com o disposto na clausula 26° das «Cléusulas Gerais» em anexo. O prazo de
pré-aviso de rescisdo para os efeitos contidos na alinea a) da referida clausula 26° serd de doze meses;

Clausula 26 a), Cldusulas Gerais anexas, sob a epigrafe Cessagdo do Contrato:

a) De livre iniciativa das partes. Qualquer das partes pode pér termo ao presente contrato em
qualquer momento que o deseje desde que dé aviso prévio nesse sentido a outra parte com a
antecedéncia prevista na Cldusula C do Contrato.

Cliusula G) do Contrato de Concessio, sob a epigrafe Ambito do Contrato:

(...) O presente contrato representa integralmente todas as convengdes celebradas entre as partes com
referéncia ao seu objecto. Nesta conformidade, ambas as partes reconhecem expressamente que ndo
existe qualquer motivo contratualmente relevante, qualquer finalidade contratual especifica, qualquer
representagdo dos factos ou das coisas, qualquer interpretagdo das circunstdncias do negocio ou
qualquer presungdo, legal ou de facto, para além do que expressamente vai escrito no presente contrato,

nas quais hajam fundado a sua vontade de contratar ou de que possam depender a sua eficdcia, duracdo
oy cessagdo.

Clausula 30. das Cldusulas Gerais anexas, sob a epigrafe Relagbes entre as partes apés a
cessacdo:

Quaisquer relagdes comerciais entre a FORD e o CONCESSIONARIO apés o termo do presenie
contrato, respeitem ou ndo a PRODUTOS DA COMPANHIA, ndo constituirdo em caso algum uma
renincia A cessagdo dus efeitos deste contrato nem 1do pouco constituirdo a renovagdo da religdo
contratual pré-existente.{...)

Clausula 33. das Clausulas Gerais anexas, sob a epigrafe Limitacdo da Responsabilidade:

De acordo com o disposto neste contrato, e sem prejuizo do que nele se contém quanto as obrigagdes
assumidas pelo CONCESSIONARIO, quer em matéria de investimentos, quer em matéria de niveis
quantitativos de compra de PRODUTOS DA COMPANHIA e sua revenda, O CONCESSIONARIO é
sempre havido como um comerciante independente, que conduz a sua actividade de acordo com o seu
exclusivo critério. Consequentemente, o presente contrato ndo pode ser interpretado de modo a impor
qualquer responsabilidade ¢ FORD pela forma como o C ONCESSIONARIO dirige o seu negécio, seja
com vista ao cumprimento deste contrato, seja para qualquer outro fim, nem tdo pouco por quaisquer
dispéndios que o CONCESSIONARIO haja feito ou possa vir a fazer, quer na sua preparagdo para a
execugdo das obrigagdes que assumiu no dmbito deste contrato, quer na execugdo das mesmas.

Cldusula 34. a) das Cléusulas Gerais anexas, sob a epigrafe Vinculagdo legal:

a) Relacfo de emprego ou de agéncia. Salvo o caso de extensio da garantia previsto em ii) da alinea a) da
clausula 16% este contrato ndo gera qualquer relagdo de representagdo ou de emprego entre a FORD e o
CONCESSIONARIO (...) sendo a tais pessoas ou entidades vedado agir de modo a criar a convicgdo, ou
possibilitar que alguém crie a convicgio de que tal relacdo de representagdo on emprego existe.

A sentenga resolveu entretanto outro problema intercalar: ...ao formular os pedidos constantes na sua
peticio inicial e fundamentando-os como o fez, a autora ndo agiu com abuso de direito, contrariamente
ao entendido pela té; ..a concepgdo de abuso de direito adoptada no art® 334° do Cédigo Civil € a
objectiva.... contudo, a lei claramente exige que o excesso Scja manifesto; ..a proposito, refere Jorge
Abreu, Do Abuso de Direito, Almedina, 1983, pag. 43: ha abuso de direito quando um comportamento,
apresentando ser um exercicio de um direito, se traduz na ndo realizagdo dos interesses pessoais de que
esse direito é instrumento e na negag@o de inleresses sensiveis de outrem [vd. tb. Acérddo do Supremo
Tribunal de Justica de 05/06/1997, Proc. n° 817/96-2%, Sumarios, 12° citado por Abilio Neto, Contratos
Comerciais, Lisboa. Maio/2002]; ...ora, independentemente da procedéncia ou nio dos fundamentos pela
autora tnvocados, a circunstancia de a mesma ter pedido a indemnizago de clientela por via da denuncia




48.845.675%00, como compensagio pelos prejuizos que lhe foram causados por via da
cessacio inesperada do contrato celebrado com a multinacional, € com raiz na conduta
censuravel e enganosa desta ao denunciar o aludido contrato: a atitude dos responsaveis da
ré nos anos que antecederam a denuncia do contrato ¢ até depois da sua comunicacfo a
autora, sempre foi de modo a criar nesta a convicgio de continuidade das relagdes
contratuais, o que a levou a realizar investimentos (que descreveu) € a manter stocks
elevados para fazer face as necessidades futuras e a cumprir os seus deveres contratuais.

(10) As expectativas assim geradas pelo comportamento da ré, prosseguiu a autora,
condicionaram inequivocamente a sua conduta € as suas opgdes, pois aquela mantinha a
esperanga fundada de continuar a representar a Ford.

(11) Por via disso, a autora alega que sofreu e sofre ainda prejuizos avultados que teria evitado
ou minorado substancialmente, caso nio tivesse sido induzida em erro pela conduta da ré.

(12) Continuou, afirmando que nio ignora, evidentemente, que a lei ndo prevé indemnizagio nos

- casos de simples denincia do contrato de agéncia (¢ também, analogamente, no de
concessdo), quando seja respeitado o pré-aviso contratual, como sucedeu neste caso. Porém,
no caso vertente, a ré ndo se limitou a usar do direito (potestativo) de denunciar o contrato,
ao invés, abusou dele transformando-o — ao longo da vigéncia do contrato € até ao seu termo
— num instrumento de ameaga permanente.

(13) Tal comportamento da ré, no entender da autora, constitui [apenas e talvez por isso mesmo]
uma conduta geradora de confianga legitima, susceptivel de gerar responsabilidade pelos
danos sofridos por quem nela confiou. Assim, a conduta da parte contrdria foi
flagrantemente adversa ao dever geral de boa fé%, pelo que, constituiu a ré na
responsabilidade de reparar os danos sofridos pela autora e por esta descritos..., pagando
indemnizagdo que aproxime a situagdo real da autora daquela que existiria se ndo fosse a
lesdio?': devera ser condenada a pagar-lhe, a tal titulo, o montante de Pte. 48.845.675$00.

(14) Contudo, a denuncia € um meio extintivo de relagdes obrigacionais duradouras, realizada
mediante declaracfo a contraparte, na qual se faz saber a perda de interesse na subsisténcia
do contrato; reveste a natureza de um poder de exercicio discricionario, nfo carecendo de
fundamentacio especifica (justa causa) para poder ser licitamente exercido™.

(15) O contrato de concessdo comercial, como contrato duradouro, nio foge a regra, ...[mas] €
indiscutivel que a deniincia pelo concedente deve respeitar para além do prazo de pré-aviso
(que haja sido convencionado ou que decorra da lei), os limites gerais impostos ao exercicio
dos direitos, estando de acordo com o priucipio da boa fé%.

(16) Assim, a denuncia pelo concedente ndo deve verificar-se antes de decorrido um razodvel
periodo apos a celebragdo do contrato, suficiente para dar ao concessiondrio a

contratual efectuada pela ré nfo ¢, por si so, motivo suficiente para configurar a sua conduta como abuso
de direito. Por outro lado, alegou a ré que tinha fundamentos para proceder a resolugfio do contrato, s6
ndo o tendo feito por ter entendido que o accionamento da denincia do mesmo seria menos oneroso para
a autora, pelo que, no seu entender, nfo poderia esta, agora, pedir a aludida indemnizag¢io de clientela por
via da dentincia contratual por si efectuada. Sucede, porém, que o tnico motivo da cessacio contratual foi
a referida dentincia, ndo curando aqui saber se existiam ou nfio motivos para a ré resolver o contrato por si
celebrado com a autora ¢, assim sendo, o esta pretender receber a indemnizacio de clientela nfo corporiza
minimamente a aludida figura do abuso de direito.

9 ant® 334° do Cédigo Civil.

21 Art%s 562° a 564° do Codigo Civil.

2 Cfr. Menezes Cordeiro, Direito das Obrigagoes, Lisboa, 1988, pig. 166 e Antunes Varela, Das
Obrigagdes em Geral, vol. 1L, 4* ed.; Coimbra, 1990, pags. 269 e segs; vd. Almeida Costa, Direito das
Obrigagdes, 5* ed., Coimbra, 1990, pags. 252 e 253: a demincia do contrato analisa-se (entdo) na
manifestagdo de vontade de uma das partes, em contratos de prestacdes duradouras, dirigida & sua ndo
renovagdo ou continuagdo. Apresenta, assim, duas caracteristicas: é exclusiva dos contratos com
prestagbes duradouras e deve fazer-se para o termo do prazo da renovagdo destes, salvo tratando-se de
contratos por tempo indeterminado; cfr. Branddo Proenca, A Resolucdo do Contrato no Direito Civil,
Coimbra, pags. 40 e 41: é o poder, exercido por normal declaragdo unilateral recepticia, livre ou
vinculado, de extinguir ex nunc e dentro de certos prazos um contrato duradouro stricto sensu...
Jaculdade que .surge como o corolario evidente da interdicido da perpetuidade contratual e da
consequente defesa da liberdade individual, néo visando, assim, sancionar qualquer estado contratual
alterado na sua execugdo normal. A legitimidade denunciativa radica apenas num interesse do proprio
denunciante, ndo condicionado a colaboragdo da contraparie ou mesmo contra a sua vontade.

* Art°s 334° e 762°, n° 2. ambos do Codigo Civil.
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possibilidade de recuperagdo dos investimentos em capital fixo, tendo em conta critérios de
razoabilidade e em especial:

s valor dos investimentos que a deniincia pelo concedente pode tornar irrecuperaveis;
o periodo necessdrio para a amortizagdo;

e 0 prego de aquisigdo dos bens, os valores jd amortizados, a possibilidade de aproveitamento
pelo concedente ou de recuperagdo através de venda, a possibilidade de utilizagdo pelo
concessiondrio para outros fins, designadamente para a nova actividade a que ele passe a
dedicar-se*’.

(17).4 dentincia constituird comportamento abusivo sobretudo nos casos em que o concedente
induziu a contraparte a realizar certos investimentos em vista de uma relagdo contratual
duradoura, justificando-se entdo uma presungdo de continuidade do contrato no tempo, por
parte do concessiondrio”.

(18) {Todavia,] verifica-se que na deniincia que a ré [aquij efectuou, esta respeitou o prazo de
pré-aviso convencionado entre as partes, e do exercicio desse direito de deniincia ndo resulta
ter agido... [segundo o provado] ...com abuso de direito ou violando os principios da boa fé.

(19) [Entretanto,] a-autora fez incluir neste pedido o prego das pegas Ford que ainda detém em
stock e cuja devolugdo a ré recusou, no valor de Pte 6.500.000$00: sempre se dird que em
face [da matéria assente] e do convencionado pelas partes nas clausulas 28 als. a) e d) e 297
das Clausulas Gerais do Contrato de Concessiondrio, ndo assiste a autora o direito a ser
ressarcida por tal, neste valor pedido nem em qualquer outro.

(20) Relativamente ao pedido de indemnizacio de clientela que a autora também formulou
[certo €] a indemnizagédo de clientela ndo ter natureza de reparagfio pelo prejuizo sofrido
pelo agente com a cessacio do contrato; € antes uma compensagio ou contrapartida de uma
vantagem obtida pelo principal € de uma perda sofrida pelo agente: o fundamento desta
indemnizagdo é o incremento da clientela que reverte a favor do principal, enquanto o
agente perde a retribuicio que poderia auferir daquela clientela se o contrato nio terminasse.

(21)No direito portugués, a indemnizacdo de clientela devida ao agente, ndo tendo funcio
reparadora, nfo é, em sentido proprio, indemnizagio; também ndo parece configurar uma
pretensdo fundada no injustificado enriquecimento de outrem (o principal); nio ¢é
igualmente adequado pensar em protecgiio social do agente. Pelo contrario, trata-se de um
direito & retribuicdo por servigos prestados: o origindrio direito & comissdo transforma-se,
por efeito da cessagio do contrato, em direito a uma compensacdo, que tem em conta as
retribuicdes esperadas pelo agente se o contrato nfo fosse interrompido. Em conclusio,
trata-se de uma remuneragio pela clientela angariada pelo agente e de que vem a beneficiar
o principal®®.

®

** Vd. Brito, Maria Helena, ob. cit., pag. 240 ¢ 241.

*Vd. Aut. cit., ob. loc. cit.

Vd. tb. Pinto Monteiro: um dos contraentes pode denunciar o contrato e observar o tempo de pré-aviso €
apesar disso considerar-se tal como atitude ilicita, susceptivel de originar indemnizagido a outra parte”,
considerada como abuso de direito nos termos do art® 334° do Cddigo Civil, mas, para tal, “tém de se
verificar factores que tomem abusivo o comportamento do denunciante”, coloquio que a Associagdo
Portuguesa dos Distribuidores de Cervejas ¢ Outras Bebidas promoveu e levou a efeito no dia 28 de
Junho de 2002 no auditorio da Faculdade de Direito da Universidade de Coimbra; referiu o exemplo de,
pouco tempo antes da denuincia, o denunciante ter tido um comportamento censuravel incentivando a
outra parte a fazer investimentos, o que gera um sentimento de confianca [, destruida,} configurando-se
[assim] uma situagdo de abuso de direito; aludiu, depois ao principio da boa fé¢ que impde que um
contrato vigore por um periodo minimo de tempo, varidvel, e s decorrido este, face as circunstincias, se
admitir a denincia.

* Vd. Brito, Maria Helena, ob. cit., pag. 100. Também Pinto Monteiro, op. cit: trata-se de uma
compensagio devida ao agente, apos a cessagdo do contrato — que acresce a qualquer outra indemnizacgio
a que haja lugar —, pelos beneficios de que o principal continue a auferir com a clientela angariada ou
desenvolvida pelo agente... Pese embora o sen nome, ndo se trata, em rigor de uma verdadeira
indemmizacdo... Numa palavra, a dupla relacdo de fruicdo de clientela. que existia durante o contrato,
torna-se unilateral pois o agente ¢ excluido dessa relaciio de fruicdo e, portanto, despojado de um valor




(22) Os requisitos da figura (indemnizagdo de clientela) implicam (art® 33° do DL n° 178/86" )
que:

e agenie tenha angariado clientes para o principal ou aumentado o volume de negocios com
clientes pré-existentes;

e o principal, apos a cessagdo da agéncia, continue a beneficiar dessa clientela;

e 0 agente ndo tenha direito a remuneragdo por contratos celebrados com os clientes por ele
angariados posteriormente a cessagdo da agéncia.

(23) Entre as duas situagdes-tipo [agéncia e concessdo] hd de comum, tendencialmente, o
seguinte:

i) uma parte determina completamente (porque os produz ou tem o exclusivo da sua
comercializagdo) os bens ou servigos que sdo introduzidos no mercado por meio de
esforg¢os conjuntos das duas partes, ndo cabendo & outra parte qualquer papel na
defini¢do desses bens ou servigos;

ii) a parte que ndo tem contacto directo (sociologicamente falando) com os clientes finais
é identificada por estes como a produtora (ou grossista) dos bens ou servigos em causa,
cabendo a outra parte um mero papel de representacdo (sociologicamente falando)
dessa produtora (ou grossista);

iii) a fixagdo (ou desenvolvimento) de clientes na empresa que se situa a montante no
circuito economico;

iv) a retirada por essa empresa de beneficios dessa fixagdo (se a empresa abandona.o
mercado no momento da cessagdo do contrato, ndo ha lugar a indemnizagdo de
clientela);

v) a inexisténcia de mecanismos contratuais que conduzam a parte que tinha contacto

directo com os clientes finais a ser retribuida pela sua contribui¢do para os beneficios
referidos na alinea anterior”;

vi) o caracter duradouro das relagbes contratuais,
vii) a subordinagdo econdmica a contraparte da parte que estd a jusante no circuito
economico.

(24) ...estas semelhangas justificam, enquanto elas se verifiquem, seja dado ao concessiondrio
tratamento igual ao que a lei prevé para o agente, no que a indemnizagdo de clientela se
refere®.

que ajudou a criar ¢ em cujas vantagens participava. Justifica-se, por isso, compensa-lo por esses
beneficios que a sua actividade anterior continua a proporcionar ao principal. Ndo se trata, portanto, de
uma indemnizagio a favor do agente compreendida no dmbito do instituto da responsabilidade civil -
posi¢do que sempre subscrevemos € que a doutrina nacional entretanto vem apoiando —, antes de uma
medida proxima do instituto do enriquecimento sem causa, comungando de idénticas preocupacdes.

7 Art° 33°, DL 178/86, com as alteragdes introduzidas pelo DL 118/96 de 13/04:

1. Sem prejuizo de qualquer outra indemnizagdo a que haja lugar, nos termos das disposi¢oes anteriores,
o agente tem direito, apos a cessagdo do contrato, a uma indemnizagdo de clientela, desde que sejam
preenchidos, cumulativamente, os requisitos seguintes.

a) O agente tenha angariado novos clientes para a outra parte ou aumentado substancialmente o
volume de negécios com a clientela ja existente;

b) A outra parte venha a beneficiar consideravelmente, apés a cessagdo do contrato, da actividade
desenvolvida pelo agente; :

¢) O agente deixe de receber qualquer retribui¢do por contratos negociados ou concluidos, apés a
cessagdo do contrato, com os clientes referidos na al. a).

2. Em caso de morte do agente, a indemnizagdo de clientela pode ser exigida pelos herdeiros.

3. Ndo ¢é devida indemnizacdo de clientela se o contrato tiver cessado por razdes imputaveis ao agente ou
se este, por acordo com a outra parte, houver cedido a terceiro a sua posi¢do contratual.

4. Extingue-se o direito a indemnizacdo se o agente ou seus herdeiros nio comunicarem ao principal, no
prazo de um ano a contar da cessagdo do contrato, que pretendem recebé-la, devendo a acgio judicial ser
proposta dentro do ano subsequente a esta comunicagio.”

¥ Vd. Pinto Duarte, Rui, ob. cit., pags. 320.

* Idem. Também Vieira, José Alberto Coelho, ob. cit., pags. 153 e 154: ._existe um lago de clientela
mnito mais nitido na concessdo comercial do que na agéncia. Ora, demonstrado que uma perda de
clientela também ocorre na concessdo comercial a favor do concedente, a extensdo do art® 33° do DL n°



(23) [Entretanto,] o art® 33° citado é uma norma injuntiva. A esfera de proteccdo da norma é a
defesa do agente na extingdo do contrato. 4 sua ratio, dada a similitude da situagao
material do concessiondrio em face do agente, é perfeitamente idéntica. Em concomitancia,
a técnica da extensdo analégica das regras injuntivas do tipo afim tem aqui mais um
exemplo de exequibilidade. Portanto, as clausulas contratuais do contrato de concess@o
comercial, no qual as partes acordem o afastamento de qualquer indemnizagdo de clientela,
sdo nulas por vielarem uma norma mjunlzva apesar das clausulas contratuais citadas pela
ré nio afastarem de forma directa ou indirecta a referida indemnizacio de clientela, ainda
que o fizessem... sempre seriam nulas.

(26) [Deste modo, ¢ aplicavel ao contrato de concessdo comercial] em abstracto, [0 sistema
normativo] da indemnizagdo de clientela por aplicagio analdgica de tal figura juridica, dado
0 seu caracter nfio excepcional, e aqui chegados... importa apreciar a excepcdo de
“prescricio” do direito de indemniza¢io de clientela invocada pela ré na sua
contestacio.

(27) Defendeu-se a autora...:

e constitui principio basico do direito portugués que as normas excepcionais nio comportam aplicagio
analogica®';

« em matéria de responsabilidade contratual, a regra geral € a da prescrigfo de vinte anos™’;
mesmo que se tomasse como regra geral a da responsabilidade civil extracontratual (por factos licitos
ou ilicitos), o prazo de prescri¢io ordindria seria sempre o de trés anos™;

e ou s¢ja, a regra geral nesta matéria é a da prescricdo de prazo mais longo (3 ou 20 anos) — o que
evidencia a natureza claramente excepcional do prazo de um ano, fixado pelo legislador portugunés
para o exercicio deste pedido indemnizatdrio especifico;

e o n° 4 do art. 33° do DL 178/86 constitui uma disposi¢io excepcional, quer face ao regime da
responsabilidade civil, quer no contexto da disciplina especifica do contrato de agéncia (nfo se
aplicando sequer as demais indemnizacdes previstas neste diploma, designadamente as mencionadas
nos seus artigos 29° e 32° — como ndo se aplicaria nunca ao pedido subsididrio, a titulo de
enriquecimento sem causa;

e esta conclusfo ganha alids um apoto decisivo na constatagdo de que o legislador portugués se referiu
ao contrato de concessdo no predmbulo do DL 178/86, pondo em relevo a necessidade de se the
aplicar, por analogia - quando ¢ na medida em que ela se verifique -, o regime do contrato de
agéncia, sobretudo em matéria de cessagdo do contrato®*

e 1no mesmo sentido, ..uma sintese lapidar do nosso Supremo Tribunal de Justica: o contrato de
concessdo € um contrato atipico, como se refere no predmbulo do citado Dec-Lei 178/86, de 3 de
Jutho, a que se aplica, por analogia — quando € na medida em que ela se verifique — o regime do
contrato de agéncia, sobretudo em matéria de cessacio do contrato. Ja Galvdo Telles ensinava que os
contratos inominados terdo de se reger pelas disposi¢des reguladoras dos contratos em geral e, se

necessario, pelas disposi¢es (nfo excepcionais) dos contratos nominados com que apresentarem
mais forte analogia® .

(28) Ora, apesar do brilhantismo da defesa da autora, no nosso entender, nio lhe assiste qualquer
razao.

178/86 ¢ plenamente justificada. Ndo se tratando de uma norma excepcional, nem tio pouco especial,
dado regular uma situagciio sem paralelo nos restantes sectores da ordem juridica, nenhum obsticulo
se sobrepde a analogia. A identidade material da situagio a regular legitima o procedimento.

** Vd. Vieira, José Alberto Coetho, ob. cit., id.

' Art. 11° do Cédigo Civil.

32 Art. 309° do Caédigo Civil; neste sentido, além de VAZ SERRA, R.L.J,, Ano 106, p. 347 ¢ Ano 110, p.
86, a jurisprudéncia quase undnime: Ac. STJ, 86.04.22, BMJ 356, p. 349 - decidiu que para a
responsabilidade civil contratual funcionam as regras gerais da prescricio,; cfr. ainda, no mesmo sentido,
Ac. ST, 75.06.20, BMJ 248/419, e Ac. RC, 91.10.13, CJ 1991, Vol. 4, p. 108.

> Arts. 498° ¢ 499° do Codigo Civil.

** Esta restricio quando e na medida em que tem a ver, justamente, com a regra imperativa do art. 11° do
Codigo Civil, que exclui a aplicagdo analogica das normas excepcionais (sem admitir quaisquer
derrogacdes) comnio sublinham PIRES DE LIMA & ANTUNES VARELA, Cédigo Civil Anotado, Vol. 1,
p.60)

»Vd. Ac. STJ, 93.05.04, CJ — STJ, 1993, I1, p. 79; Ac. STJ, 95.11.22, C.J— STJ, 1995, 1L p. 117; vd.
tb. Galvio Telles, Dos Contratos em Geral pag. 325.
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(29) Antes de mais, embora sem qualquer influéncia no que vier a ser decidido, importa dizer
que a figura juridica aqui em causa € a caducidade™ e ndo a prescrigo.

(30) Efectuado que foi este esclarecimento..., no nosso entender, ndo existem quaisquer dividas
de que a norma constante no n° 4 do cnado art® 33° do DL 178/86 nio se trata... de norma
cxcepmonal nfo hi-de operar, no caso em aprego, 0 preceituado no art® 11° do Codigo
Civil.

(31)..quer a doutrina quer a Junsprudencm sdo unanimes em afirmar que s3o normas
excepcionais as que exigem forma especifica para a validade dos negdcios juridicos, nada
se referindo quanto as normas que estabelecem praze proprio para o exercicio dos
direitos™.

(32) ... [e] nfio faria qualquer sentido que podendo o concessiondrio socorrer-se- por aplicagio
analogica- do regime legal previsto no citado art® 33°, que lhe permite pedir a indemnizagao
de clientela, entender-se ndo lhe ser aplicdvel, s6 quanto a ele (e nio guanto ao agente), o
prazo constante em tal preceito legal para o exercicio tempestivo do referido direito: ...tal
entendimento, a vingar, violaria de forma clara e inequivoca a unidade do sistema
consagrado no referido art® 33° do DL n° 178/86 e desvirtuaria as finalidades ao mesmo
inerentes.

(33) Com efeito, a admitir-se que o prazo para o exercicio de tal direito, pelo concessiondrio,
seria de 20 anos ou mesmo de 3 anos — na tese defendida pela autora — razdes de ordem
prética inviabilizavam notoriamente a avaliacdo do pedido de indemnizagdo de clientela que
viesse a ser deduzido e acarretavam para o concedente um 6nus Jundlcamente msuportavel

(34) Ora, tendo em conta os prazos previstos no citado n° 4 do art® 33° facilmente se conclui®
pela caducidade do direito da autora relativamente ao pedido de indemnizacio de clientela
por si formulado, pelo que, se julga procedente, por provada, a excepgdo invocada pela ré
na sua contesta¢do e, tratando-se de uma excepedo peremptdria, tal acarreta a absolvigio
deste pedido™.

Nio obstante o Codigo Civil ndo ter formulado qualquer critério para distinguir a prescricdo da
caducidade (e isto apesar do constante no art® 298° do Codigo Civil), esta parece s6 poder fazer-se
mediante interpretagio de cada uma das disposicbes legais, onde se fixam prazos para o exercicio dos
direitos, procurando, através da sua razdo de ser e finalidade se a lei pretende estabelecer um prazo de
prescrigdo, ou, antes, de caducidade.

Contudo, parece ser de acolher a defini¢do dada por Maria Celeste Cardona, Prescricdo da Obrigacdo
Tributaria e Caducidade do Direito de Liquidar o Imposto, RO4, 54°, 1994, pag. 478, citada por Abilio
Neto, Codigo Civil Anotado, 10° ed., 1996, pag. 209: a prescri¢do é o facto natural juridicamente
relevante na estrutura da relagcdo juridica, que se concrefiza, no essencial por uma condi¢do de
exigibilidade, durante um certo lapso de tempo, do cumprimento de um direito jd constituido, definido e
pre-existente. 4 caducidade, enquanto facto natural juridicamente relevante caracteriza-se, no essencial,
pela pré-fixagdo normativa de um prazo, dentro do qual pode ser exercido um direifo que é dele
contempordneo e que se extingue decorrido o mesmo prazo de exercicio.

Vd. tb. Ac. STJ, 9511.22. CJ, Ano 111, tomo 111, pag. 115 e Acs. RP 98.01.20 e 94.10.18, respectivamente,
JTRP00022961/dgsi/Net e CJ, 1994, tomo IV, pag. 213: a questdo foi tratada como caducidade e ndo
como prescrigio.

¥ Independentemente de analise mais detalhada sobre a natureza excepcional ou especial de determinadas
normas, que aqui se revela despiciendo efectuar, sempre se dira: para se poder dizer que uma norma é
excepcional importa verificar se se estd ou ndo perarite um regime oposto ao regime-regra. Distinfa é a
figura da norma especial, a qual, ndo consagrando uma disciplina directamente oposta a do direito
comum, consagra uma disciplina nova ou diferente para circulos mais restrilos de pessoas, coisas ou
relacées, Baptista Machado, Introdugdo ao Direito, 1983, pag,. 95.

*¥ Vd. Vieira, José Alberto Coelho, ob. cit.. pag, 147, os prazos da agéncia serdo aplicaveis & concessdo
comercial. A analogia justifica-se perfeltamente, enquanto o autor distingne a excepcionalidade dos
preceitos consagradores de formas especiais, estando vedada quanto a estes.

* Diga-se que na correspondéncia trocada entre a autora e a ré € até 4 carta constante do documento junto
a fls. 99 a 101, datada de 16/02/1998, ndo aparece qualquer referéncia a um pedido de indemnizagdo de
clientela solicitado pela autora & ré, sendo que, na propria correspondéncia pela autora expedida ¢ referido
numa das missivas (a de fls. 312 a 315) que o unico assunto pendente referente as relagdes pos-
cancelamento do concessionario € o que diz respeito a listagem de pecgas a devolver pela autora a ré e
Tespectivos valores.

0 an® 493°, n° 1 ¢ 3 do Codigo de Processo Civil.



(35) [Em todo o caso,] niio se verificam em concreto os requisitos para a atribui¢fo a autora da
indemnizacdo de clientela.-

" (36) Independentemente da aplicagio em abstracto do regime do contrato de agéncia, em matéria
de cessagdio contratual, ao contrato de concessdo comercial.. quer a doutrina, quer a
jurisprudéncia fazem depender tal aplicagiio do caso concreto™.

(37) Trata-se no caso sub judice de uma concessdo comercial automoével: ...em principio, o
contrato de concessdo ndo gera dependéncia (economica), porquanto o concessiondrio tem
grande interesse em aceder a determinada rede de distribuigdo, jG que beneficiard da
imagem de marca do concedente, de uma clientela pré-constituida e de os factores de
atracg¢do de nova clientela pertencerem, sobretudo, ao concedente... Ji o regime de
cessagdo dos contratos celebrados por tempo indeterminado fornece um argumento
decisivo para o juizo que formuldmos quanto & hipotese de a concessdo (ndo) gerar
dependéncia em sede juridico-concorrencial: impondo wum prazo de pré-aviso.. a
dependéncia do concessiondrio relativamente ao concedente esbater-se-d, visto que aquele
terd tempo para preparar a sua reconversdo, mudando de ramo ou de parceiro comercial “,

(38) Estes dados, relacionados com o fim do contrato (sobretudo nos contratos de duragdo
indeterminada), tém tendéncia para prevalecer sobre aspectos que, eventualmente,
apontariam para a existéncia de posi¢do dominante relativa (v.g., na concessdo exclusiva, o
facto de o concessiondrio receber mercadorias de um s6 concedente; boa imagem de marca
do concedente; obrigacdo, a cargo do concessiondrio, de prestar assisténcia pos-venda aos
clientes, através de pessoal e meios técnicos especializados). Em suma, no que tange a
concessdo em geral, parece-nos que s6 ante o problema concreto se pode dizer se existe
dependéncia econdmica. Porém, quando se insista numa resposta mais incisiva diremos
que, por norma, e em virtude dos aspectos mencionados, a concessdo ndo origina
dependeéncia econémica para efeitos do direito da concorréncia®.

(39) O que fica dito, leva-nos a analise de um outro aspecto (referido também pela ré nas pecas
processuais que elaborou), qual seja, o da relevancia da marca (propria do concedente, a
aqui ré) como factor de afastamento da atracgdo de clientela por parte do concessiondrio e,
consequentemente, como negacio a este do regime de indemnizacdo de clientela.

(40) ...a respeito de uma dificuldade levantada quanto a consideragdo do concessiondrio como

4! Assim, Pinto Monteiro, Sobre a Protecgio do Agente Comercial no Direito Portugués ¢ Europeu, BFD
71 (1995), pag. 113: E necessdrio apurar, contudo — et pour cause —, relativamente a cada questio e em
cada caso concreto, se pode afirmar-se uma analogia de situacbes que justifique a aplicacdo a um
contrato de normas estabelecidas para outro. Ora, afigura-se que, em principio, a actividade tipica de
concessiondrios e franquiados, por si so, ndo serd susceptivel de justificar, por analogia, uma
indemnizagdo de clientela. 4 situagdo ja serd diferente, porém, se as circunstincias do caso concreto
mostrarem que tais sujeitos desempenharam fingoes, cumpriram tarefas e prestaram servigos idénticos
aos que recaem sobre o agente, em termos de eles proprios deverem ser considerados, pela actividade
que exerceram, como um relevante factor de atracgbo de clientela. A sua inser¢do na rede de
distribuigdo do concedente/franguiador, bem como o tipo e natureza dos bens distribuidos, serdo, para
esse efeito, elementos importantes a considerar.

Se, ponderados todos esses factores, for de concluir, no caso concreto, pela equiparaciio de determinado
concessionario (ou franquiado), atenta a actividade exercida, a um agente, a indemnizagdo de clientela,
verificados os respectivos pressupostos, serd de atribuir; caso contrario, ¢ de rejeitar, por faita de
analogia.

2 Mariano Pego, Jodo Paulo Femandes, 4 Posicdo Dominante Relativa no Direito da Concorréncia,
Almedina, 2001, pags. 104 a 109. v

“ Aut. cit., id: tb.: ..as consideracbes feitas também valem na esfera da concessio automével, a
proposito da qual nfio podemos dizer definitivamente se causa dependéncia, ainda que propendamos por
uma resposta negativa; o autor para o efeito citou exemplo francés: Francois Perochon, “Responsabilité et
dependance économiques; tendances récentes en faveur des distributeurs”, JCP, Ed. E n° 42, 19 Octobre
1989 (Supplément), p. 19, a proposito de um ponto que poderia indiciar posicio dominante relativa (a
assisténcia pds-venda especializada), a rejeigio da especializacdo criadora de dependéncia quanto a
distribuidores de automoveis destinados a “Monsieur Tout le monde” (Renault, Peugeot, Ford..)),
porquanto se tratam de veiculos que ndo incorporam tecnologia diversa relativamente aos concorrentes —
€ este aspecto projectar-se-ia, sobretudo, no mbito dos servigos de reparagfo e assisténeia pos-venda, nos
quais, afinal, viria a falhar uma possivel causa de dependéncia, sendo que, “devido a concorréncia entre

construtores automoveis e importadores, o concessionario exclusivo dispde, quando o contrato cessa, de
alguma facilidade em representar outro fabricante.




factor de atracgdo da clientela: a forga de atraccdo da marca, objecta-se dizendo que ndo é
o0 concessiondrio que com a sua actividade atrai ou fideliza os clientes — antes, a qualidade
dos bens e a vis atractiva da marca. Observe-se, contudo, em primeiro lugar, que este
reparo pode fazer-se também em relagdo ao agente. Pois, em segundo lugar, que ndo tem
de ser s6 pela actividade do agente ou do concessiondrio que a clientela é angariada ou o
volume de negocios aumentado. Por iiltimo, trata-se de um aspecto a apreciar em sede de
preenchimento dos requisitos formulados pelo n° 1, al. a) do art’ 33°, bem como a respeito
do montante da indemnizagdo de clientela, a calcular segundo a equidade, conforme dispoe
o art® 347

(41)Ndo obstante as objecgdes, ...entendemos que no caso em aprego, maxime, quanto ao
objecto do contrato de concessdo comercial celebrado entre a autora ¢ a ré, a questdo da
marca — como factor de atracgio de clientela — ndo pode ser liminar e facilmente rejeitada:
nesta sede importa referir que, conforme € comummente aceite na doutrina e jurisprudéncia,
na adaptacio da norma do art® 33° do DL n° 178/86 ao contrato de concessdo, € de excluir
o requisito da al. c), face a diversa natureza da agéncia e da concessdo.

(42)Na verdade, ..enquanto o agente promove a celebragio de contratos por conta do
principal®, o concessiondrio actua em seu nome e por conta propria, adquire a propriedade
da mercadoria, sujeita-se aos riscos da sua comercializagfo.

(43)[E] quanto ao contrato de agéncia, o dito requisito visa fundamentalmente evitar
acumulagdes, deixando de justificar-se a compensagdo devida ao agente, a fitulo de
indemnizagdo de clientela, caso o principal, por exemplo, haja acordado confinuar a
pagar-the, ap6s o termo do contrato, uma certa quantia pelas operagdes negociais que leve
a eféito com os clientes por ele angariados™.

(44) Feita esta ressalva..., em primeiro lugar, contrariamente ac alegado pela autora, ndo ¢
verdade que, quando em 57.06.01 foi celebrado o contrato entre o antecessor da autora
(Anténio Camilo Fernandes) ¢ a ré, esta nio dispusesse ja de qualquer clientela na 4rea
concessionada. Com efeito, conforme ficou provado, em Janeiro de 1934 a Ford Lusitana
comegou a instalar a sua rede de concessiondrios, data em que em Vila Real foi instalado o
primeiro concessiondrio (venda de veiculos e pegas da marca Ford e assisténcia técnica aos
mesmos, a quem o procurasse para tal efeito) da Ford Lusitana, o qual foi explorado por
Luis Tabuada até 57.06.01, data a partir da qual o concessiondrio da Ford ficou a cargo do
referido Antonio Camilo Fernandes, ou seja, seguindo a 16gica da autora, durante 23 anos
foi angariada clientela para a aqui ré, ndo por ela (autora) ou pelo seu directo antecessor
(Antonio Camilo Fernandes) mas antes por Luis Tabuada, pelo que, se € verdade que a 1é
beneficiou de tal clientela, também ¢ verdade que esse beneficio resultou igualmente em
favor da autora.

(45) Por outro lado, se € verdade que ficou provado que desde 1957 até 1996, o volume de
negocios da ré, em vendas de veiculos e pecas Ford, aos clientes da area abrangida pelo
concessionario, aumentou substancialmente, sendo que, no ano de 1981 a venda de veiculos
novos da marca Ford ascendeu a Pte. 71.000.000$00 e nos ultimos cinco anos de vigéncia
da concessdo (1992 a 1996), o valor médio das vendas de veiculos e pegas Ford foi de cerca
de Pte. 547.505.000$00, entendemos também que a leitura destes niimeros nio pode ser
feita de uwma forma tio simplista como a autora a fez, para sustentar o preenchimento do
requisito constante na segunda parte da al. a) do n°® 1 do citado art® 33°.

(46) Com efeito, importa nio esquecer que o aumento da compra de veiculos automoveis anda
notoriamente associado a uma melhoria das condigoes de vida dos consumidores, pelo que,
mais (ou quase em exclusivo) do que a acgdo do concessiondrio, factores externos a conduta

* Vd. Pinto Monteiro, Denuincia de um Contrato de Concessdo Comercial, Coimbra Editora, 1998, pag.
91, nota (103); tb. Vieira, José Alberto Coelho, ob. cit., pag. 152: refere que um dos argumentos contra o
paralelismo agente-concessiondrio assenta na negagdo da relevdncia do papel do comerciante na
revenda: a decisdo de compra de um produto é o resultado da ponderagdo de factores estranhos ao
concessiondrio. A compra de um automovel, por exemplo, atende &s caracteristicas de um veiculo, prego,
prestigio da marca, etc. Os clientes sdo-no da marca, ndo do comerciante, {contudo,} o valor desta
argumentacdo é relativa. Certamente que a arte negocial do vendedor tem uma palavra a dizer. 4 oferta
de condic¢des especiais de pagamento, o prego da assisténcia, a qualidade dos servigos prestados, etc.,
sdo elementos importantes na formagdo da convicgdo do comprador. Ha outros factores para além das
qualidades do produto, ou prestigio da marca.

* vd, arl. 1° do Dec.-Lei n° 178/86.

P vd., por todos, Pinto Monteiro, Contrato de Agéncia, 2* ed., pag. 105 ¢ Ac. RP, 95.06.27 c(it..




deste (v.g. aumento do nivel de vida, conjuntura economica, maior poder de compra, etc.)
influenciam o resultado das vendas de qualquer concessiondrio automovel.

(47) Acresce ter ficado demonstrado que a autora ndo cumpriu os objectivos tragados pela ré no
que se reporta a venda de veiculos; tal, a par do atras referido, ilustra que o aumento do
volume de negocios realizado pela autora com a venda de automéveis da ré nio pode ser
lido em termos absolutos, como a autora o fez, sendo que wma leitura concreta e tendo em
conta os factores atrds enunciados, ndo leva a concluso tirada pela autora quanto ao
preenchimento do requisito constante da al. a) don° 1 do citado art® 33° do DL n° 178/86.

(48) No que diz respeito ao requisito mencionado na al. b) da mesma disposicio legal — a outra
parte (concedente) venha a beneficiar consideravelmente, apds a cessagdo do contrato, da
actividade desenvolvida pelo agente (leia-se, para estes efeitos, concessionario) —, também
entendemos que 0 mesmo ndo se mostra minimamente preenchido no caso em aprego, ainda
que, baste para tanto, um mero juizo de prognose, isto é, que seja provavel que esses
beneficios se venham a verificar.

(49) Com efeito, importa nfio esquecer o objecto da concessdo em causa (venda de veiculos
automoéveis e pecas da marca Ford, bem como a prestagio de servigo de pds-venda
(assisténcia técnica e reparagdes)) ¢ 0 que supra se deixou mencionado a propdsito da marca
como factor preponderante, no nosso entender, da atracgio de clientela: parece-nos notério
que nos dias de hoje a compra de um veiculo automével faz-se mais pelas caracteristicas do
veiculo, preco e prestigio da marca, do que pela ac¢do do concessiondrio onde 0 mesmo €
adquirido.

(50)Enfim, quem compra uma vez um veiculo automdvel da marca Ford, nio esta
necessariamente obrigado a, quando “troca” de veiculo, comprar um outro da marca Ford, e
também se nos afigura notdrio que ndo € forgoso concluir que tendo alguém comprado um
veiculo automovel da marca Ford a autora, se dirija a esta, posteriormente, para the ser
prestada assisténcia técnica e/ou reparagdes no veiculo que lhe adquiriu, ja que o pode fazer
em qualquer concessiondrio Ford (enquanto aquele estiver no “periodo da garantia”) ou em
qualquer oficina automavel.

(51) A acrescer, traz-se ainda a colagio o facto de a autora poder, terminada a concessio,
continuar a reparar veiculos da marca Ford (exceptuadas as reparacdes em garantia), como
efectivamente o fez. podendo ainda, como sempre pdde, reparar veiculos de quaisquer
outras marcas, sendo que, também a autora poderia, como efectivamente o fez, vender
veiculos e pecas da marca Ford, encomendados antes de 21 de Junho de 1996, sublinhando-
se que a actividade de reparacdes ¢ assisténcia técnica conferia a autora uma margem bruta
média de 103,5% e que a margem bruta média de venda de pegas, sobre a sua facturagiio era
de 30,69% a que acresce dizer que, apesar de ja nfo ser concessionaria da ré a autora
conseguiu de 1997 a 1998 vender ou aplicar pegas da marca Ford (que tinha em stock e que
nio foram readquiridas pela ré) no valor de Pte. 1.693.095%800 ¢ de 1998 até a data do
julgamento no valor de Pte. 2.500.000500 a 3.000.000$00.

(52) Nestes termos, também por aqui se verifica que a sua clientela ndo foi integral ou
substancialmente transferida para a ré, nem esta, nas palavras da lei, beneficiou
consideravelmente da actividade de angariagio de clientela desenvolvida pela autora.

(53) Importa ainda dizer que, conforme ficou provado, a autora, em Maio de 1998, obteve a
representacdo da marca de veiculos Hyundai, actuando como concessiondria de tal
marca, o que lhe permitiu e continua a permitir a rentabilizacio dos investimentos
feitos e assegurar a viabilizagio da empresa... ou seja, a autora conseguiu aproveitar todo
o investimento feito enquanto concessiondria da ré aplicando-o agora ao servigo de um
outro concedente, concorrente da propria ré: ...em concreto, nio assiste & autora qualquer
direito a indemnizacio de clientela.

(54) Subsidiariamente, a autora alegou que a ré passou a beneficiar, com a exclusiio da autora,
dos beneficios resultantes da actividade desta, registando-se portanto um enriquecimento do
principal que justifica e legitima uma compensagdo, tendo ocorrido assim, um
empobrecimento do autora (privada doravante da remuneragdo resultante das vendas e
prestagdo de servigos a clientela existente) e um correspondente enriquecimento, injusto, da
ré (que adquiriu essa clientela sem qualquer contrapartida) valores que se estimam em
montante ndo inferior a 1 ano de remuneracdo do concessiondrio, calculando-o em termos
analogos aos enunciados a proposito do calculo de indemmizagiio de clientela (margens
" brutas globais, relativas ao volume de negécios médio dos Gltimos cinco anos), no valor de

Pte. 86.688.636300, pelo que, ao abrigo do art® 473° do Codigo Civil, sempre deverd a ré
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ser condenada a pagar a autora uma indemnizagio a titulo de enriquecimento sem causa,
por esse valor, que equivale ao montante previsto no citado art® 34° do DL n° 188/86.

(55) [Alguns autores estabelecem guanto ao enriquecimento sem causa um requisito negativol, a
que L. P. Moitinho de Almeida chama auséncia de acgo apropnada que tem a ver com a
natureza subsidiaria da obrigagdo de restituir, ou seja, com a inexisténcia de outro meio que
a lei faculte a0 empobrecido de ser indemnizado ou restituido, art® 474° do Codigo Civi).

(56) Contudo: @ subsidariedade da acgdo de enriquecimento tem de ser enlendida em termos
habeis; pode originariamente a lei ndo permitir o exercicio da ac¢do de enriquecimento, em
virtude de o interessado dispor de outro direito e, posteriormente, facultar o recurso aquela
accdo, em consequéncia da caducidade desse direito; imaginemos, por exemplo, o caso de a
accdo de indemnizagdo baseada na responsabilidade civil estar prescrita; enquanto o
interessado podia usar desta acgdo, ndo lhe era licito socorrer-se da outra; mas, logo que
aquela prescreveu, jd o art® 474° deixa de se opor ao exercicio da acgdo de enriquecimento.
E o que se dispoe no n° 4 do art® 498°% a situagdo é, claramente idéntica a da acgdo de
anulagdo, verificado o respectivo prazo de caducidade™

(57) Afirmamos nos: este entendimento € aplicavel mutatis mutandis a situagdo em apreco, pelo
que, a autora pode legalmente invocar o instituto do enriquecimento sem causa, ndo obstante

ter ja caducado, como vimos, o seu direito 4 indemnizagio de clientela®.

(58) Por qualquer forma, nfo se tendo apurado que a ré, na qualidade de concedente, tenha vindo
a beneficiar, ap6s a cessagio do contrato, da actividade de concessionaria da autora,
nomeadamente, por efectiva transferéncia da clientela angariada durante a vigéncia do
contrato, muito menos se demonstrou que a 1é tenha tido qualquer beneficio/enriquecimento
concreto a custa do patriménio da autora, de forma relevante para os efeitos previstos no
citado art® 473° do Cédigo Civil, ou seja, ndo logrou a autora provar (e a tal estava obrigada)
que tenha ocorrido um enriquecimento por parte da ré, a sua custa, pelo que, evitando aqui
repetir o por nos atras expendido a propdsito da analise concreta do pedido de indemnizagéio
de clientela pela autora peticionado, maxime, quanto a8 matéria fictica em causa, chegamos a
conclusdo de que ndo se mostram preenchidos, in casu, os pressupostos do enriquecimento
sem causa pela autora invocado e, assim sendo, também por esta via, improcede este pedido.

II. Matéria Assente:

(a) A autora foi, até 21 de Junho de 1996, concessionéaria da ré para a area de
Vila Real, abrangendo os concelhos de Alijo, Boticas, Chaves, Mondim de
Basto, Montalegre, Murga, Ribeira de Pena, Sabrosa, Valpagos, Vila Pouca
de Aguiar e Vila Real;

(b) Tal concessdo tinha por objecto a venda de veiculos automoveis e pegas da
marca “Ford”, bem como a prestagio de servico de vendas e post-venda,
nomeadamente assisténcia técnica e reparacdes;

(c) A ré é uma sociedade cujo capital social é actualmente detido pela “Ford
Motor Company”, estando, assim, integrada no grupo “Ford”, baseado nos
Estados Unidos da Ameérica;

(d) Por contrato celebrado em 1 de Junho de 1957, reduzido a escrito, intitulado
“Contrato de Concessionario”, a ré declarou nomear o Sr. Anténio Camilo
Fernandes como “concessionario autorizado”, nos termos e nas condigdes
constantes dos documentos do [Anexo 1];

(e) Por contrato celebrado em 19 de Outubro de 1971, reduzido a escrito, aré e o

7 Aut. cit, Enriquecimento sem Causa, Coimbra, 1996, pag. 45.

* Vd. Ac. STJ, 98.04.23, BMIJ, 476°370, citando Pires de Lima & Antunes Varela, Codigo Civil
Anotado, vol. I, pag. 460.

" Vd. no entanto Ac. RL, 02.07.11, CJ, ano XXVII, tomo 1V, pags. 71 a 75: a natureza do direito a
indemnizagio de clientela proxima como ¢ do instituto do enriquecimento sem causa, como jd acima foi
referido, parece colidir com a ideia de aplicagdo subsididria deste instifuto, no tipo de situagdes em
apreco, a nio ser que se pretenda equacionar o direito de indemnizacgdo a clientela como uma sitnagdo de
enriquecimento sem causa de algam modo presumido, que ndo prejudicaria as situagdes de
enriquecimento sem causa efectivamente demonstrado.
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Sr. Antonio Camilo Fernandes acordaram as condi¢des de comercializag@o
de veiculos usados «A-1», nos termos e clausulas constantes [do Anexo 2],
No dia 22 de Agosto de 1980 faleceu Antonio Camilo Fernandes, tendo-se
habilitado, como seus sucessores, Arminda Teixeira Ribeiro, Carlos Antonio
Ribeiro Fernandes e Maria de Jesus Teixeira Fernandes;

(g) Por escritura publica lavrada no Cartorio Notarial de Vila Real, em 31 de

Dezembro de 1980, Carlos Anténio Ribeiro Fernandes e Maria de Jesus
Teixeira Fernandes da Silva declararam constituir entre si uma sociedade que
adoptaram a soc. A. Camilo Fernandes, sucessores, Limitada, com o
objectivo social constante na compra e venda e reparagdes de automoveis e
camides;

(h) Por contratos celebrados em 1 de Setembro de 1981 e 30 de Junho de 1986,

(1)

)

reduzidos a escrito, intitulados Contrato de Concessiondrio Ford, a ré
deliberou nomear como concessionario, para a area referida na al. a) supra, a
firma A. Camilo Fernandes, Sucrs, Lda., ora autora, nos termos e condi¢des
constantes do {Anexo 3];

Por carta registada, enviada com aviso de recep¢do, datada de 21 de Junho de
1995, a ré fez saber & autor: ... no uso da faculdade que a Ford Lusitana é
conferida pela clausula C e pela al. a) da Clausula 26 das Clausulas Gerais
do Contrato Concessiondrio celebrado com V. Exas. em 30/06/86, o referido
Contrato de Concessiondrio é denunciado com efeito no termo do prazo de
12 meses contado a partir da data de recep¢do da presente carta,

A partir de 21 de Junho de 1996, a autora manteve negociagdes com a ré
tendo em vista, nomeadamente, a devolucdo dos sfocks de pecas que,
contratualmente, era obrigada a manter;

(k) Em finais de 1997, a ré acabou de pagar as pegas que aceitou readquirir,

M

recusando-se, no entanto, a readquirir uma parte dos stocks, exigindo, ainda,
um desconto de 20% numa parte das devolugdes, sendo certo que parte dos
stocks respeitavam a pecgas de camides Ford Cargo, que a ré deixou de
comercializar a partir de 1990, pegas estas que ndo foram readquiridas;
Perante esta circunstancia, houve troca de correspondéncia entre autora e ré:
o 97.07.18 [Ford/Camilo Fernandes)... Apds reandlise das pecas constantes
do vosso caderno, e dentro de um espirito de mdxima flexibilidade em
relagdo a este assunto, chegamos a seguinte conclusdo — material
obsoleto, Pte 8 193 095%00; material passivel de devolucdo, Pte 2 177
299800 + 1806871800 + 1 642 771%500; [resultado] Pte 626 941300; a
fim de tratar dos tramites relativos a devolugdo serdo Vexas
contactados...,
e 95.02.06 [Ford/Camilo Fernandes]... como resulta claro... da nossa carta
de 97.07.18, o material obsoleto ndo é passivel de devolucio a Ford
Lusitana... :

(m) Entre a autora e a ré foram também trocadas as seguintes cartas:

e 9802.16 {Camilo Fernandes/Ford)... terminadas que foram as nossas
relagbes contratuais por iniciativa unilateral da Ford Lusitana...
importard agora proceder ao pagamento das indemnizagbes que se
mostrem devidas: ...compensagdo pela privacdo da importante mais valia
que representa a clientela por nos angariada e de que Vexas continuam a
beneficiar; numa estimativa conservadora... consideramos [aqui]
ajustada uma quantia de Pte. 75 750 000800...; acresce... termos
procedido, nos ultimos anos, a vultuosos investimentos, quer em meios




humanos, quer em instalagles, e equipamenfos..., uma fracgdo
substancial destes... de 1993 em diante, ou seja, menos de dois anos antes
da demincia wunilateral do contrato; ..acontece que uma parte
consideravel dos nossos custos fixos e desses investimentos ndo é
susceptivel de aproveitamento noutra actividade, pelo menos a curto
prazo; ...por fim continuam em nosso poder stocks aprecidaveis e pecas
originais Ford... cuja reaquisi¢do foi recusada por Ford Lusitana..., estes
prejuizos, incluindo o valor das pecas em stock, atingem um valor
superior a Pte 41 256 000500,

98.03.05 [Ford/Camilo Fernandes]... acusamos a recepgdo da vossa
carta de 16.02 e comunicamos a nossa discorddncia com o seu
contendo...

86.04.16 [Ford/Camilo Fernandes].. a gama de camioes Cargo
continuard a ser distribuida exclusivamente através da rede de
concessiondrios de camibes Ford existentes nos termos contratuais em
vigor, confirmamos que a Ford Lusitana e os seus concessiondrios
continuardo a ser o uinico grupo autorizado a comercializar os camibes
da gama Cargo, em Portugal, e que continuaremos em activa
concorréncia com as restantes marcas...; ...a comercializagdo da gama
Cargo apresentela] agora novas oportunidades de aumento do volume de
vendas e de lucros;

(n) Entre a autora e a ré foram trocados os seguintes fax e correspondéncia:

96.10.04 [Camilo Fernandes/Ford]: ...remetemos a devido tempo a lista
detalhada dos bens (pegas) que escolhemos para compra pela Ford... até
a presente data ndo nos foi comunicado qualquer discorddncia sobre a
referida listagem; entendemos portanto que a Ford a aceita como
correcta, ficando assim obrigada a adquirir todas as pecas devidamente
descriminadas: ...agradecemos que... nos comuniquem o endereco para
expedicdo [dos referidos artigos];

96.10.04 [Ford/Camilo Fernandes): ...discordamos da interpreta¢do que
Vexas fazem dos n‘s 28 e 29 das Cldausulas Gerais: ...ndo estabelece[m]
um prazo de 45 dias para a Ford se pronunciar sobre a listagem das
pegas; ...assim, deverdo Vexas abster-se, por agora, de proceder a
facturacdo e envio...; ..permitimo-nos sugerir que procedam ao re-
cdlculo dos valores nos termos contratualmente previstos e nos enviem
nova listagem;

96.10.08 [Camilo Fernandes/Ford): ...lamentamos profundamente que ao
fim de 40 anos de relagbes comerciais e pessoais infensas, ndo tenhamos
merecido da parte da Ford o minimo interesse...; durante todos estes
anos sempre cumprimos rigorosamente todos os prazos, quer financeiros
quer burocrdticos, exigidos pela Ford; lamentamos que da vossa parte o
critério ndo tenha sido o mesmo: a andlise da nossa listagem ndo vos
mereceu qualquer consideracdo; ...infelizmente teve que partir da nossa
parte a tentativa de resolugdio deste problema: se ndo tivéssemos sido nos
a tomar a iniciativa de vos contactar, qual seria o prazo que Vexas
entendem deveriamos esperar até a resolugdo...;

+:96.10.11 [Ford/Camilo Fernandes]: ...mantemos a nossa interpretacdo

das clausulas contratuais... designadamente na parte em que expressamos
0 nosso entendimento de que ndo esta a Ford Lusitana contratualmente
vinculada a aquisicdo do stock de pecas em prazo especifico: ...ndo



obstante... estamos disponiveis para proceder com brevidade a aquisi¢do
das pecas, desde que sejam seguidos os procedimentos indicados...; neste
contexto, chamamos a vossa especial atengdo para... o cdlculo do
prego..., observagdes que obviamente mantemos por inteiro;

96.10.17 [Camilo Fernandes/Ford]: ..ndo encontramos qualquer
resposta...ao nosso telefax de 96.10.08; ..agradecemos que nos
informem... a quem nos devemos dirigir para nos responder devidamente
as nossas legitimas questoes;;

96.10.29 [Ford/Camilo Fernandes]: ...vimos confirmar a posi¢do que
anteriormente comunicdmos...; ...solicitamos que contactem o advogado
da Ford Lusitana...; por ultimo, reiteramos a disponibilidade para
proceder a aquisigdo do stock de pecas desde que, obviamente, os termos
contratuais que regem tal aquisicdo sejam estritamente observados,
designadamente no que respeita ao cdlculo do respectivo prego;

97.01.17 [Camilo Fernandes/Ford]: ...junto enviamos a Vexa nota de
devolucdo das pegas existentes no nosso stock, ao prego de aquisigdo...;

97.01.23 [Ford/Camilo Fernandes): ...foi iniciada a andlise da listagem
de pecas recebidas...; uma vez determinadas as pegas teoricamente
utilizaveis, entraremos em contacto com Vexas no sentido de ficarem os
comprovativos de aquisi¢dio e as condigdes fisicas em que se encontram;
terminado este processo, informaremos Vexas. de quais as pecas que
aceitamos em devolugdo...

97.02.12 [Ford/Camilo Fernandes]: ...na sequéncia da nossa carta de
323.01. pp sobre [devolugdo de pegas], informamos que se encontra
praticamente concluida a andlise da listagem de pegas que nos
forneceram...

88.08.03 [Ford/Camilo Fernandes]... confidencial, a atengdo da
geréncia... temos vindo a registar, por parte de Vexas, uma fraca
performance de vendas em relagdo aos objectivos pela Companhia; ...0s
resultados acumulados de vendas nos ultimos 3 meses, reportados por
Vexas, sdo francamente negativos em relacdo aos objectivos e ao
potencial existente na vossa drea de responsabilidade e por conseguinte
inaceitaveis: vendas vs. objectivos (05 a 07/88)... total 30/68=44,1%, no
sentido de podermos planear as medidas adequadas para se obter uma
melhoria concreta de vendas... queriam Vexas enviar-nos, o mais
rapidamente possivel, um plano detalhado com as ac¢des que pretendem
implementar de imediato para melhorar a penetra¢do Ford na vossa drea
de responsabilidade;

90.04.20 [Ford/Camilo Fernandes). ...[é] inadmissivel que Vexas ndo
tenham ainda reportado uma unica venda de Transit neste primeiro
semestre de 1990; queremos, por isso, que nos indiquem, urgentemente,
as medidas que estdio a tomar para corrigir esta situa¢do;

90.07.07 {Ford/Camilo Fernandes]: .. com preocupacdo que
verificamos, pela andlise dos resultados acumulados das vendas
referentes ao 1° semestre deste ano, que a vossa performance foi uma das
mais fracas a nivel nacional, apresentando resultados que consideramos

“inaceitaveis: vendas vs. objectivos (01/07.88)... Total 95/142=67%, média
nacional 96%, ...queriam Vexas enviar-nos o mais rapidamente possivel
um plano detalhado com as acgoes que pretendem lmplemenrar de
imediato para corrigir esta situagdo... -




91.06.12 [Ford/Camilo Fernandes): ...femos a chamar a aten¢do de
Vexas. para o desempenho por parte dessa concessdo, durante este
periodo; ...a queda brusca dessa concessdo dd-se precisamente nos
ultimos 2 meses, o que podera querer significar um completo alheamento
de Vexas pelo programa Desafio da Primavera o que... é muito pouco
razodvel: ...solicitamos... nos indiquem, até ao proximo dia 24 do
corrente més, quais as medidas que planeiam implementar para que a
actual tendéncia seja imediatamente invertida...;

92.08.07 [Ford/Camilo Fernandes): ...os resultado de 07 estdo apurados
e constatamos que Vexas. ndo atingiram os objectivos estabelecidos...
agora é preciso que Vexas desenvolvam todas as acgbes necessdrias para
alcangar ndo so o objectivo do més (08), como ainda procurar recuperar
parte do volume perdido em 07, ...qualquer atraso nas vossas accoes
para atingirem Vexas os objectivos, so trardo mais dificuldades, pelo que
ndo é possivel perder tempo...

92.10.22 [Ford/Camilo Fernandes): ...os resultados de vendas dessa
concessdo durante 1992... [foram] abaixo dos objectivos estabelecidos
pela Companhia, e ndo sdo consentdneos com o potencial de vendas da
area de responsabilidade dessa concessdo, ou com os alcancados pela
organizagdo Ford a nivel total do pais...; ...o caso de Vexas é de realgar
pela negativa: os resultados referentes ao periodo 06/09, acentuadamente
inferiores aos objectivos estabelecidos; ...é por isso preciso que Vexas.
aproveitem esta ultima oportunidade para melhorar os resultados dessa
concessdo e colocd-los ao nivel de uma representagdo adequada para a
vossa drea de responsabilidade;

93.01.25 [Camilo Fernandes/Ford]: ...ndo podemos deixar de expressar o
nosso desacordo..., tendo-se verificado um aumento de vendas e mantido
o nivel elevado em ISC, e depois de tomadas recentemente medidas que
permitem antever significativas melhorias no dmbito [dos] objectivos;
...embora a concorréncia no sector se tenha vindo a acentuar, mas com o
nosso procedimento é-nos permitido prever um notorio incremento na
nossa actividade, que se traduzird no aumento de vendas no futuro
imediato;

93.07.13 [Ford/Camilo Fernandes): ...os resultados de Vexas. durante o
1° semestre de 1993, quando comparados com os objectivos atribuidos,
ndo podem ser considerados satisfatdrios...; ..vamos seguir muito
atentamente o vosso desempenho durante o 3° trimestre e esperamos,
sinceramente, que o vosso resultado venha a mostrar-se muito mais
positivo...; apesar do plano de acgdio que Vexas. desenvolveram a nosso
pedido, os resultados da concessdo ndo tém mostrado melhoria
significativa em relacdo aos de 1992, pelo que devem tomar isto em conta
para efeitos de quaisquer planos de desenvolvimento para o futuro...;

94.06.14 [Ford/Camilo Fernandes]: ...os resultados de vendas dessa
concessdo durante o periodo 01/05.94... ndo podem ser minimamente
considerados como satisfatorios para esta Companhia; ...aproveitamos a
oportunidade para salientar o facto de Vexas. se atrasarem normalmente
no emvio das encomendas, o que implica ndo disporem de stock
considerado adequado para atingirem os objectivos propostos...; isto em
conjunto com o atraso no envio dos avisos/venda, ndo pode continuar...; é
preciso que Vexas. aproveitem ao mdximo os programas postos d
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disposicdo da concessdo para venda dos nosso produtos, de modo a
inverterem a actual situagdo de vendas vs. objectivos estabelecidos; ...nos
contamos com A. Camilo Fernandes, Lda para prosseguir rumo a
lideranca no ano 2000, mas Vexas tém de demonstrar que querem
Prosseguir connosco esse caminho...;

94.10.18 [Ford/Camilo Fernandes]: ...os resultados de Vexas. durante o
periodo de 01/09.94 ndo podem ser considerados satisfatorios por esta
Companhia quando comparados com os objectivos atribuidos para o
mesmo periodo e com o potencial da drea de responsabilidade atribuida
a essa concessdo...; assim é absolutamente indispensavel que Vexas.
desenvolvam um conjunto de acgles consideradas necessdrias para que
no final de 1994 o desempenho da concessdo seja em linha com o
potencial da area e com os objectivos atribuidos; ...pusemos a disposi¢do
de Vexas. um excelente conjunto de programas de comercializacdo para
apoio as vendas, para o ultimo trimestre deste ano, abrangendo todos os
modelos Ford: vamos seguir muito atentamente o desempenho de Vexas.
até final do ano... pois ndo podemos continuar a aceitar o nivel de
resultados que vém alcangando...;

96.04.17 [Ford/Camilo Fernandes]: ..em 95.06.21 denunciamos o
contrato de concessionario celebrado com Vexas em 86.06.30; dado que
a referida denuncia tem efeito no proximo dia 96.06.21, informamos
Vexas. que vamos iniciar agora o processo da procura de interessados na
futura nomeagdo como novo concessiondrio Ford para a vossa drea; tal
como ja afirmamos na nossa carta de 95.06.21, queremos mais uma vez
agradecer a colaboragdo prestada por Vexas enquanto concessiondrio
Ford, sentindo-se toda a equipe da Ford Lusitana muito penalizada pela
circunstdncia de se ver forcada a denunciar o contrato de
concessionario...

Apds 21 de Junho de 1996, a ré nomeou um novo concessionario para a
area referida na al. (a) supra, nomeacio que foi publicitada nos meios de
comunicac¢io social, designadamente na Voz de Trds-os-Montes;

A Ford estabeleceu-se em Portugal em 1923, surgida a empresa Ford
Lusitana em 1932; e, em Janeiro de 1934, a Ford Lusitana comegou a
instalar a sua rede de concessionarios: na data, em Vila Real foi instalado o
primeiro concessionario da Ford Lusitana (venda de veiculos e pecas da
marca Ford e assisténcia técnica para quem o procurasse para tal efeito); foi
Luis Tabuada até 57.06.01, data a partir da qual o concessionario da Ford
ficou a cargo de Antonio Camilo Fernandes e até 80.08.22, altura em que
este faleceu;

Apoés o falecimento do referido Antoénio Camilo Fernandes, os seus
sucessores passaram a explorar o aludido concessionario da ré para a area
de Vila Real, tendo a autora celebrado os contratos mencionados na al. (h)
supra e passado a vender veiculos automoveis e pegas da Ford, bem como a
prestar servico de vendas e post-venda, nomeadamente, assisténcia técnica
e reparagdes, a quem a procurasse para tal efeito e até ao dia 96.06.21;
Desde 1957 até 1996, o volume de negocios da ré, em vendas de veiculos e

pecas Ford, aos clientes da area abrangida pelo concessionario, aumentou

substancialmente, sendo que, no ano de 1981 a venda de veiculos novos da

- marca Ford ascendeu a Pte. 71.000.000%$00 e nos ultimos cinco anos de

vigéncia da concessio (1992 a 1996), o valor médio das vendas de veiculos
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e pecas Ford foi de cerca de Pte. 547.505.000$00;

. (s) Apo6s 96.06.21 e até Janeiro de 1997 (data do inicio do novo concessionario
da ré (Garagem S. Pedro) na area de Vila Real, a qual abrange os concelhos
referidos na al. (a) supra os individuos de tal area que adquiriram durante
tal periodo veiculos e pecas da marca Ford dirigiram-se a outros
concessionarios da ré, nomeadamente, aos limitrofes a tal zona, sendo que a
ré sO vende através da sua rede de concessionarios € ndo directamente;

(t) A partir de 96.06.21, a autora deixou de poder vender veiculos e pegas Ford
encomendados a partir de tal data e de poder reparar ou prestar outros
servigos a veiculos da marca Ford que estivessem no periodo da garantia,
sendo que, no ano de 1996 a garantia Ford era de um ano para mecénica e

~ pintura e seis anos para corrosdo e, consequentemente, deixou a autora de
receber qualquer retribuigio por via de tal;

(u) A partir de Janeiro de 1997 quem se encontrasse na area referida na al. (a)
supra e quisesse adquirir veiculos e pegas Ford e necessitasse de ser
reparado veiculo de tal marca que se encontrasse dentro da garantia dada
pela mesma, teria que se dirigir & Garagem S. Pedro, novo concessionario
da ré;

(v) Em 1992 o volume de negocios realizado pela autora com a venda de
automoveis da ré e com a prestacio de servigos de reparagio, assisténcia e
venda de pecas desses veiculos ascendeu a Pte. 596.009.000$00
(quinhentos e noventa e seis milhdes e nove mil escudos), dos quais Pte.
520.496.0008$00 (quinhentos e vinte mithdes, quatrocentos noventa e seis
mil escudos) foram de vendas de automoveis e Pte. 75.513.000$00 (setenta
e cinco milhdes, quinhentos e treze mil escudos) de reparagBes, pecas e
assisténcia;

(w) Em 1993 ascendeu a Pte. 610.711.000$00 (seiscentos e dez milhGes,
setecentos e onze mil escudos), dos quais Pte. 524.009.000$00 (quinhentos
vinte e quatro milhdes e nove mil escudos) foram de vendas de automédveis
e Pte. 86.702.000300 (oitenta e seis milhdes, setecentos e dois mil escudos)
de reparagdes, pegas e assisténcia;

(x) Em 1994 ascendeu a Pte. 705.991.000$00 (setecentos e cinco milhdes,
novecentos noventa € um mil escudos), dos quais Pte. 614.413.000$00
(seiscentos e catorze milhdes, quatrocentos e treze mil escudos) foram de
vendas de automoveis e Pte. 91.578.000$00 (noventa e um milhdes,
quinhentos setenta e oito mil escudos) de reparagdes, pegas e assisténcia;

(y) Em 1995 ascendeu a Pte. 468.106.000300 (quatrocentos e sessenta e oito
milhdes, cento e seis mil escudos), dos quais Pte. 378.753.000$00
(trezentos setenta e oito milhdes, setecentos cinquenta e trés mil escudos)
foram de vendas de automoveis e Pte. 89.353.000$00 (oitenta e nove
milhdes, trezentos cinquenta e trés mil escudos) de reparagdes, pegas e
assisténcia;

(z) Em 1996 ascendeu a Pte. 472.056.000$00 (quatrocentos e setenta e dois
milhdes, cinquenta e seis mil escudos), dos quais Pte. 396.134.000$00
(trezentos e noventa e seis milhdes, cento trinta e quatro mil escudos) foram
de vendas de automoveis e Pte. 75922000800 (setenta e cinco milhdes,
novecentos vinte e dois mil escudos) de reparagdes, pecas e assisténcia;

(aay A margem bruta que a autora auferiu sobre a sua facturagio, em vendas de
automoveis, foi de 6,65% de 1992 a 1996, inclusive e de 7,6% nos Ultimos
quatro anos completos (1992, 1993, 1994 e 1995);
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“(bb) Pelo que a margem bruta anual média relativa a essa parte da sua actividade, ?
nos cinco referidos anos, foi de Pte. 36.993 836300 (trinta e seis milhdes,
novecentos € noventa e trés mil, oitocentos e trinta e seis escudos), tomando
em considera¢do uma margem de 7,6% e de Pte. 32.369.606$00 (trinta e
dois milhGes, trezentos e sessenta e nove mil, seiscentos e seis escudos),
tomando em considera¢do uma margem de 6,65%;

(cc) A margem bruta que a autora auferia sobre a sua facturagdo nas vendas de
pecas era, em média, de 30,69% e de reparagdes e assisténcia era, em media,
de 103,5%,;

(dd)Pelo que a margem bruta anual média relativa a essa parte da sua actividade,
nos cinco referidos anos, foi de Pte. 27.561.000$00 (vinte e sete milhes,
quinhentos sessenta ¢ um mil escudos), sendo Pte. 15.828.000$00 (quinze
milhdes, oitocentos e vinte e oito mil escudos) de margem média anual para
as pecas e Pte. 11.733.000$00 (onze milhdes, setecentos e trinta e trés mil
escudos) de margem média anual relativa as reparagdes e assisténcia;

(ee) Os encargos da autora, designadamente, os custos fixos com a amortizagao
de instalagdes e equipamentos, rendas e encargos com o pessoal
mantiveram-se, praticamente, constantes; 9

(ff) A dispensa de pessoal importaria o pagamento de indemnizacdes de valor
insustentavel para a empresa, da ordem dos Pte. 26.923.3008$00 (vinte e seis
milhdes, novecentos e vinte e trés mil e trezentos escudos);

(gg)No ambito da sua actividade como concessionario Ford, a autora dispunha
de um quadro de vinte funcionarios (tendo ainda falecido um no ano de
1996), alguns dos quais com formag@o na reparacdo de veiculos da marca
Ford,

(hh) Tendo suportado, no ano de 1995, um encargo com o pessoal de Pte.
40.684.641300 (quarenta milhdes, seiscentos e oitenta e quatro mil,
seiscentos quarenta € um escudos), sendo Pte. 36.519.614%00 (trinta e seis
milhdes, quinhentos e dezanove mil, seiscentos e catorze escudos) com
remuneracdes e Pte. 4.165.027300 (quatro milhGes, cento e sessenta e cinco
mil e vinte sete escudos) com encargos sociais;

(i) No ano de 1996 um encargo de Pte. 38.092.271%00 (trinta e oito milhdes,
noventa e dois mil, duzentos e setenta e um escudos), sendo Pte.
32.484.0608%00 (trinta e dois milhdes, quatrocentos e oitenta e quatro mil e
sessenta escudos) de remuneragdes e Pte. 5.608.211800 (cinco milhdes,
seiscentos e oito mil, duzentos e onze escudos) de encargos sociais;

(i)) No ano de 1997 um encargo de Pte. 35.471.864300 (trinta e cinco milhdes,
quatrocentos e setenta e um mil, oitocentos sessenta e quatro escudos),
sendo Pte. 30.179.338300 (trinta milhdes, cento e setenta € nove mil,
trezentos e trinta e oito escudos) de remuneragdes e Pte. 5.292.526300
(cinco milhGes, duzentos e noventa e dois mil, quinhentos e vinte e seis
escudos) de encargos sociais;

(kk)Para prosseguir na sua actividade de concessionaria da ré e para
corresponder aos pedidos desta (que levaram ao envio a ré da carta de fls.
199°%) no sentido de a autora melhorar o desempenho de vendas da sua
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*® 93.01.14 [Ford/Camilo Fernandes]: ...chegamos ao final de 1992 e os resultados de vendas dessa
concessdo foram totalmente insatisfatorios face aos objectivos estabelecidos por-esta Companhia e ao
potencial de vendas existente na drea de responsabilidade de Vexas... a média anual de vendas de Vexas
situou-se em 1992 nas 22 unidades, com 17 automéveis ¢ 5 comerciais, durante todo o ano fomos
alertando para a necessidade de melhorarem o desempenho de vendas face aos objectivos: todos 0s nosso
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concessdo em face dos objectivos estabelecidos pela ré, a autora, no ano de 7
1993, realizou varios investimentos, nomeadamente, em obras de construgdo
civil, remodelando o stand de vendas, a recepgdo de clientes, os escritorios e
a cabine (laboratorio) de pintura, sendo que, até tal data e desde o inicio da
concessdo, a autora apenas tinha efectuado umas obras nas casas de banho
do edificio onde estava instalada;

(1) A autora adquiriu equipamentos em que avultam o laboratério de pintura, o
cavalete mestre de chassis, o banco de ensaios e o elevador de 4 colunas;
(mm) Com o que despendeu uma quantia de 15.823.330800 (quinze milhdes,

oitocentos e vinte e trés mil, trezentos e trinta escudos);

(nn) Em Julho de 1997 a ré possuia um stock de pegas da marca Ford, incluindo
pecas de camides Ford (estas num valor inferior a 50% relativamente ao
total das pecas), no valor global de Pte. 8.193.095800, sendo que, tal valor
era no ano de 1998 de Pte. 6.500.000$00 e, actualmente, situa-se entre Pte.
3.500.0008$00 a Pte. 4.000.000300, por, entretanto, tais pecas terem sido
aplicadas ou vendidas pela autora;

' (00)Tais pegas encontram-se obsoletas e por isso ndo foram readquiridas pela ré;

(pp) Terminada a concessdo a autora ficou numa situacdo economica e financeira
dificil, sendo que, no exercicio do ano de 1996 a autora teve um resultado
liquido negativo de Pte. 8.300.539$00;

(qq) Apos diversas e sucessivas tentativas realizadas pela sua geréncia junto de
outras marcas de automoéveis, a autora, em Maio de 1998, obteve a
representagio da marca de veiculos Hyundai, actuando como concessionaria
de tal marca, o que lhe permitiu e continua a permitir a rentabilizagdo dos
investimentos feitos e assegurar a viabilizagdo da empresa;

(rr) Em 98.02.28, as contas dos sOcios relativamente a autora apresentavam um
saldo credor de Pte. 32.824.380$00, por via de suprimentos por aqueles
efectuados a autora;

(ss) Apos 96.06.21, a ré continuou a fornecer a autora veiculos e pegas da marca
Ford, com os descontos de concessionario, mas veiculos e pegas estes que
haviam sido encomendados pela autora antes da data atras referida,

(tt) Os objectivos tragados pela ré no que se reporta a venda de veiculos e
constantes, nomeadamente, dos documentos (cartas) de fls. 322 a 328" e de

¢ fls. 332 a 335°% no foram cumpridos pela autora,

(uu) A autora poderia, terminada a concessdo, continuar a reparar veiculos da
marca Ford (exceptuadas as reparagbes em garantia), como efectivamente o
fez, podendo ainda, como sempre pdde, reparar veiculos de quaisquer outras
marcas, sendo que, também a autora poderia, como efectivamente o fez,
vender veiculos e pegas da marca Ford, encomendados antes de 96.06.21;

(vv) A autora ndo reclamou da ré o pagamento de uma mdemmzagao de clientela
antes de 98.02.16;

(ww) A primeira vez que a autora manifestou perante a ré a pretensdo de obter
o pagamento de uma indemnizagdo de clientela foi através de carta datada
de 98.02.16;

(xx) A ré pagava ou creditava a autora, semestralmente, uma dada percentagem

/

csforgos foraml ém vdo...; nesta conformidade cumpre-nos ja informar Vexas. que vamos tomar as
medidas que considerarmos aquedadas ¢ necessarias para obter uma cobertura de eficaz vendas dos nosso
produtos na area de Vila Real. ..

2Ivd. IL(n)... 88.08.03... 90.04.20... 90.07.07... 91.06.12... 92.08.07... 92.10.22. -

> Idem: ...93.07.13.. 94.06.14 ... 94.10.18.



de volume de vendas desta, a titulo de incentivos;

(yy) O valor médio anual, em percentagem, dos incentivos pagos pela ré a
autora, nos ultimos cinco anos completos de vigéncia do contrato de
concessao fol de 2% do volume de vendas da autora.

L.  Cls./Alegacdes:

(a) Nio ha verdadeira dicotomia entre normas especiais € normas excepcionais, que sdo também normas
especiais, pois ambas regulam um universo de situacdes mais restrito que o regulado pela norma
geral,

(b) Assim, o n° 4 do art. 33° do DL 178/86 ¢ simultancamente lei especial, pois estabelece uma regra
especifica para exigir uma indemnizagio pela cessaglo do contrato de agéncia; e lei excepcional, pois
tal regra € claramente oposta a que vigora para a generalidade das relagdes contratuais.

(¢) Ao fixar o prazo de um ano para exigir a indemnizacdo de clientela, essa norma define um regime
excepcional, pois o prazo aplicavel na auséncia dessa norma seria o de 20 anos, do art. 309° do
Codigo Civil, sendo certo que aquele prazo mais curto nem sequer se aplica as demais indemnizages
previstas pelo DL 178/86.

(d) Provado que a Autora angariou novos clientes para a Ré e aumentou substancialmente o volume de
negocios gerado pela concessdo, ficou preenchido o requisito da alinea a) do citado art. 33%1, a tal
nio obstando os contributos resultantes do prestigio da marca, da exceléncia dos produtos e da
prosperidade dos consumidores.

(e) Alids, se a area concessionada nio tivesse beneficiado do trabalho da Autora, 2 Ré estaria agora na
dificil situacdo de qualquer marca que comeca de raiz a sua implantacio junto dos clientes; e so
assim ndo sucedeu, apds 0 termo do contrato, porque 0s produtos da Ré beneficiaram, desde 1957, do
trabalho de divulgacio e implantagio da marca “Ford”, promovido pela Autora ¢ pelo seu socio
fundador.

(f) Tendo a Ré continuado, apds a cessagdo do contrato, a vender sem interrupgdo automoveis
destinados aos residentes na darea da concessdo, € Obvio que continuou a beneficiar
consideravelmente da actividade desenvolvida pela Autora até Junho de 1996.

(g) Ao pbr termo ao contrato, a Réherdou da Autora uma clientela que ¢ fruto da actividade da
concessionaria ( de prospecc¢io de mercado, de promogio da imagem dos produtos, de angariacio e
assisténcia a clientes ¢ de criagdo de habitos de consumo (passando a beneficiar, com exclusio da
Autora, dos beneficios resultantes dessa actividade).

(h) Por isso, ocorre aqui um enriquecimento da concedente que justifica wma compensagio ao ex-
concessiondrio, ao abrigo do art. 473° do Codigo Civil, devendo a R€ ser condenada a pagar 4 Autora
uma indemnizagio a titulo de enriquecimento sem causa.

(i) No caso do concessiondrio (que, ao contrdrio do agente, n3o ¢ remunerado a comissdo) a
indemnizacio de clientela deve apurar-se a partir da média anual da remuneragio auferida nos
ultimos cinco anos, segundo o critério da margem bruta global obtida em cada ano, pois € esta
margem que o concessionario perde, quando finda a concessio.

(J) A sentenca recorrida violou, pois, o disposto nos artigos 11° do Codigo Civil e 33° n% 1 ¢ 4 do
Decreto-Lei n° 178/86, de 3 de Julho: as citadas normas foram erradamente interpretadas e aplicadas
pelo Tribunal a quo, que deveria té-las interpretado e aplicado do modo indicado nas precedentes
conclusoes.

(k) Deve ser revogada e substituida por outra que condene a Ré a pagar a Autora adequada compensagio
a titulo de indemnizacio de clientela ou por enriquecimento sem causa, num valor nio inferior a €
343.372.5. ‘

IV.  Contra-alegacoes:

e Um dos argumentos invocados pela Recorrente para sustentar a revogagdo da sentenca recorrida,
consiste na violagio do disposto no artigo 33.%/4 do Decreto-Lei n.° 178/86, de 3 de Julho, e no artigo
11.° do Codigo Civil.

e Sustenta a Recorrente que a excepsido de caducidade do direito a indemnizagio de clientela devera
ser julgada improcedente, porquanto o preceito invocado na decisdo sub judice — n.° 4 do artigo 33.°
da Lei do Contrato de Agéncia ~ consubstancia uma norma excepcional, sendo que, nos termos do
artigo 11.° do Cédigo Civil, as normas desta natureza ndo comportam aplicagdo analogica.
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Segundo os doutos ensinamentos de Baptista Machado, as normas excepcionais, representando um
«ius singularey, limitam-se a uma parte restrita daquele sector de relagdes ou factos [o sector de
relacdes ou factos regulado por normas gerais], consagrando neste sector restrito, por razdes
privativas dele, um regime oposto aquele regime — regra.

Enquanto que as normas especiais, ...1ndo consagram uma disciplina directamente oposta a do direito

comum; consagram todavia uma disciplina nova ou diferente para circulos mais restritos de
. ~ 53

pessoas, coisas ou relagoes...

Importa evidenciar o erro de palmatéria em que incorre a Recorrente, ao qualificar a disposi¢do em
andlise como uma norma excepcional, porque a regra que estabelece ¢é claramente oposta aquela
que vigora para a generalidade das relagbes juridicas contratuais.

Enquanto uma norma excepcional faz uma delimitagfo negativa de um certo sector, face a aplicaco
de um regime-geral, uma norma especial faz uma delimitagdo positiva, a qual passa pela
especificaciio / particularizacio conforme a0 sector especifico de relacies a que se aplica, face
Aquele regime—regra™

A norma constante do artigo 33.%/4 do citado Decreto-Lei consiste numa norma especial, que estipula
o prazo de caducidade do direito & indemnizagfio de clientela devida apos a cessacdo contratual no
ambito da relagdo de agéncia.

A norma em apreco, nfo consagrando uma disciplina directamente oposta a do direito comum,
estabelece um regime diferente para um circulo mais restrito de relagdes obrigacionais, isto ¢, para a
relagfio emergente da celebracio de um contrato de agéncia.

A pretendida aplicacdo analégica do disposto no artigo 309.° do Cddigo Civil, em detrimento do
estipulado no n.° 4 do artigo 33.° da Lei do Contrato de Agéncia, sempre consubstanciaria uma
flagrante violagdio de um dos principios basilares do Direito Civil Portugués, qual seja, o interesse

piiblico da paz familiar e seguranga social da circulacdo e o interesse da brevidade das relacdes
s ] 53
Juridicas...

Sendo certo que ndo existe no Cddigo Civil uma norma paralela a do artigo 11.° que vede a
aplicacdo analogica de normas especiais.

A diversa natureza juridica da indemnizagdo consagrada nos artigos 33.%1 e 34.° da Lei do Contrato
de Agéncia — compensatéria — relativamente a prevista nos artigos 798.° ¢ 564.° do Codigo Civil —
ressarcitdria — sempre obstaria a que se considerasse que a norma que consagra o prazo de
caducidade do direito a primeira — n.° 4 do referido artigo 33.° - € excepcional relativamente 4 que
estipula o prazo de prescri¢do do direito a segunda — artigo 309.° do Codigo Civil.

Tem entendido a doutrina que a indemnizagdo de clientela ndo consiste numa verdadeira
indemnizagio, pois ndo se visa com ela ...ressarcir danos porventura causados ao agente pela
cessagdo do contrato, mas repartir, se e na medida em que tal se mostre justificado, entre o agente e
o principal, um beneficio... resultante da actividade daquele na vigéncia do contrato e que perdura,
na esfera do principal, para ld da respectiva cessagdo™®.

Também na jurisprudéneia ¢ uninime o entendimento segundo o qual a indemnizacio de clientela
tem uma patureza compensatoria e nio ressarcitoria’ .

A natureza — meramente compensatoria - do direito a indemnizacdo de clientela, resulta também do

> Aut. cit., Introdugdo ao Direito e ao Discurso Legitimador, 1985, pags. 94 ¢ 95.

** Vd. Ana Prata, Diciondrio Juridico, 3.* edigio, Livraria Almedina, 1995, pag. 607 e 608.

> Vd. Anibal de Castro, A caducidade na doutrina, na lei e na jurisprudéncia, 1984.

3 Vd. Joana Vasconcelos, Cessacdo do contrato de agéncia e indemnizaciio de clientela — algumas
questdes suscitadas pela jurisprudéncia relativa ao DL n.° 178/86, in Direito e Justica, Revista da
Faculdade de Direito da Universidade Catolica Portuguesa, Volume X VI, 2002, Tomo I.

¥ Vd. Ac. S.T.J. 98.04.23, BMJ 476, 379; Ac. S.T.J, 95.11.22, BMJ 451, 445 ¢ Ac. TRP,03.11.04,
http://www.dgsi.pt.
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préprio proémio do artigo que a consagra, porquanto no mesmo se refere que o agente a ela tem
direito sem prejuizo de qualquer outra indemnizagdo a que haja lugar.

e Chegados a este ponto, importa sublinhar a circunstincia de ter ficado plenamente demonstrado que:

e Por carta registada, enviada com aviso de recepgdo, 95.05.21, a Ré fez saber a

Autora que “... no uso da faculdade que a Ford Lusitana é conferida pela cldusula
C) e pela alinea a) da clausula 26 das cldusulas gerais do conirato de
concessiondrio celebrado com V. Exas. em 86.06.30, o referido contrato de
concessionadrio é denunciado com efeitos no termo do prazo de 12 meses contado a

partir da data da recepgdo da presente carta.

o A Autora foi, até 96.06.21, concessiondria da Ré para a drea de Vila Real,
abrangendo os concelhos de Alijo, Boticas, Chaves, Mondim de Basto, Montalegre,
Murga, Ribeira de Péra, Sabrosa, Valpagos, Vila Pouca de Aguiar e Vila Real.

e A Autora ndo reclamou da Ré o pagamento de uma indemnizacdo de clientela antes
de 16 de Fevereiro de 1998.

o A primeira vez que a Autora manifestou perante a Ré a pretensdo de obter o
pagamento de uma indemnizagdo de clientela foi através da carta datada de O
98.02.16.

¢ A presente ac¢io deu entrada neste Tribunal em 98.03.12.

o Impde-se concluir pela caducidade do direito 4 indemnizagio pedida pela Recorrente, o que se
verificou numa dupla vertente:

e por um lado, a Recorrente ndo comunicou 4 Recorrida, no prazo de um ano a contar
da cessacio do contrato, que pretendia receber uma indemnizagio de clientela;

e por outro lado, e ainda que a referida comunicacdo tivesse tido lugar dentro do
periodo legalmente estipulado, a presente acgfio nfo foi proposta dentro do ano
subsequente a comunicagio.

e Pretende a Recorrente que, pelo facto de ter celebrado com a Recorrida o Contrato de
Concessiondrio Ford especificado™, possa ter lugar a aplicagfio analégica do regime legal previsto
para os Contratos de Agéncia, dessa forma se lhe reconhecendo um pretenso direito a uma
indemnizagfo de Clientela.

¢ E totalmente falso o pressuposto de que parte a Recorrente, segundo o qual o regime do contrato de
agéncia € aplicivel analogicamente, de forma automdtica, ao mencionado Contrato de
Concessiondrio Ford.

e A Recorrida admite, em abstracto, a possibilidade existente e reconhecida pela Doutrina e
Jurisprudéncia de, em determinados casos muito especificos e particulares, se aplicar por analogia
o regime do Contrato de Agéncia a alguns Contratos de Distribuicfo ¢, dentro desta categoria, a
alguns Contratos de Concessdo Comercial, designadamente em matéria de Cessagdo do Contrato,

e Sendo certo que tal aplicacdo analdgica, ndo sendo automdtica (muito longe disso!), sempre
dependerd da verificacdo em concreto de uma verdadeira analogia de situagdes, que no caso em
apreco manifestamente nfo existe.

* A aplicagio por analogia do regime juridico do Contrato de Agéncia a relagio de Distribuicio
Comercial, pressupde uma analise cuidada do caso concreto, por forma a apurar a identidade de razio
em que assenta a integragfo de lacunas por recurso a analogia.

-*® Trata-se to texto do contrato que consta no Anexo 3: todas as clausulas citadas nas contra-alegacdes se
lhe referem.




* Nio existe nenhuma aplicagdo directa ¢ automatica do regime da Agéncia — mesmo no que diz
respeito a cessacio do Contrato ¢ em particular ao direito & compensagio por clientela — ao Contrato
de Distribuicfio, muito menos ao sub-tipo Concessdo Comercial ¢, muito menos ainda, ao sub-tipo
Franquia que, como iremos ver, € justamente aquela que mais se aproxima do Contrato de
Concessiondrio Ford celebrado entre a Recorrente € a Recorrida.

¢ Ensina a melhor doutrina e jurisprudéncia, que a qualificacio de um contrato resulta exclusivamente
da analise do contendo do mesmo e ndo do nomen juris que lhe € atribuido pelas partes.

e Da leitura e analise do Contrato de Concessiondrio Ford aqui em causa, resulta de forma cristalina
que qualquer semelhanga entre 0 mesmo contrato € um qualquer contrato de agéncia mais nio serd do
gue ... pura e mera coincidéncial

e E firme convicgdo da Recorrida que da analise do contetido do Contrato celebrado entre a Recorrente
e a Recorrida em 86.06.30, a nica conclusfo segura ¢ objectiva que se podera extrair em termos
conceptuais, ¢ a de se tratar de um Contrato de Distribuicio,

e Cujo perfil especifico, porém, contendo ingredientes varios, comuns a diferentes sub-espécies de
contratos de distribui¢do, se identifica sobretudo com o dos Contratos de Franquia.

e No ambito dos contratos de distribuicdo, a doutrina especializada tem vindo a estudar diversos tipos
de situagdes juridicas possiveis, designadamente, a agéncia, a concessdo € a franquia.

s O contrato de agéncia pode ser definido como a convengdo pela qual uma das partes (o agente) se
obriga a promover por conta de outra (o principal) a celebragdo de contratos, numa zona territorial ou
num circulo de clientes delimitado, com autonomia e de modo estavel, mediante retribui¢do™ ..

e Da referida defini¢iio resultam como elementos essenciais da relagio de agéncia, entre outros, os
seguintes:

e  obrigacio de promogio de celebragio de contratos;
e  por conta de outrem;
¢ mediante retribuicio.

e Do confronto destes elementos com o teor do Contrato de Concessiondrio Ford celebrado entre a
Recorrente e a Recorrida em 96.10.01, conclui-se sem margem para diividas que o mesmo apresenta
tragos especificos muito distintos, que inviabilizam, desde logo, o recurso a pretendida analogia.

¢ A principal obrigagio do agente consiste na pratica dos actos necessarios 4 conquista e/ou
desenvolvimento do mercado do principal, o que se traduz numa complexa actividade material de
angariacio de clientes, difusdo de produtos € servigos, etc. ..

¢ Ora, no que respeita ao Contrato de Concessiondrio Ford aqui em aprego, conclui-se que tal obrigagdo —
a pratica dos actos necessdrios 4 conquista e/ou desenvolvimento do mercado do principal - foi
expressamente atribuida a prépria Recorrida Ford Lusitana, a quem, entre outras prestacdes,
incumbia: :

-..publicitar os PRODUTOS DA COMPANHIA e... promover a respectiva venda a nivel
nacional®

e O segundo trago caracteristico deste tipo de contrato consiste na actuacfo do agente por conta_do

~ principal, em resultado do que, os efeitos dos actos que o primeiro pratica se projectam necessariamente
na esfera juridica do segundo.

e A andlise do.contrato sub judice evidencia que sdo partes nos contratos de compra e venda dos

°? Barata, Carlos Lacerda , Sobre o contrato de agéncia, Almedina, 1991, p. 3
50 Clausula 10A, Contrato.



veiculos Ford, a Recorrente, na qualidade de vendedora, ¢ os consumidores finais, na qualidade de
compradores, sendo a Recorrida Ford Lusitana totalmente alheia a tais neg6cios juridicos.

Um outro elemento essencial da agéncia consiste na onerosidade do vinculo, sendo a retribuicdo do
agente determinada, essencialmente, com base no volume de negécios atingido.

A este respeito, ¢ sabido que a Recorrente ndo teve nunca qualquer tipo de refribuicdo pela actividade
por si levada a cabo, antes obtendo uma margem que podera ser maior ou menor consoante 0s pregos por
ela mesma livremente praticados.

A concessdo pode ser definida como um contralo quadro que faz surgir entre as partes uma relagdo
obrigacional complexa por forga da qual uma delas, o concedente, se obriga a vender a outra, o
concessiondrio, e esta a comprar-lhe para revenda, determinada quota de bens, aceitando certas
obrigacbes — mormente no que concerne a sua organizagdo, a politica comercial, e a assi ctencza a
prestar aos clientes — e sujeitando-se a um certo controlo e fiscalizagdo por parte do concedente®’

Fazendo apelo aos ensinamentos de Carlos Lacerda Barata, vdrios aspectos distinguem o contrato de
concessdo do contrato de agéncia...:

e qo contrdrio do agente, o concessiondrio pratica, tipicamente, actos juridicos, a saber,
a venda dos produtos comprados para o efeito;

e 0 concessiondrio age por sua conta, assumindo integralmente o risco comercial. O
agente... age por conta do principal;

e quando munido de poderes de representagdo o agente actua... em nome alheio. O
concessiondrio age sempre em nome proprio, por motivos obvios: é ele o proprietdrio
dos produtos objecto de revenda;

e o direito de exclusivo de que beneficia o agente, integra-se nos elementos naturais do
contrato de agéncia. A cléusula de exclusividade a favor do concessiondrio é
meramente acidental;

e relativamente ao concessiondrio ndo se pode falar, em rigor, de uma retribuicdo (ao
contrdrio do que sucede com o agente), mas antes de lucro, traduzido na diferenca
obtida entre o preco de compra ao concedente e o preco de venda a terceiro®™

Nio obstante se admitir a existéncia de alguns elementos comuns entre a defini¢io supra transcrita e
a teia de direitos e obrigagdes reciprocos que consta do Contrato de Concessiondrio Ford.

A grande verdade ¢ que tal contrato aproxima-se bastante mais de um outro sub-tipo dos contratos de
distribuicdo, qual seja, a franquia,

Contrato este que tem vindo a ser apontado pelos estudiosos da matéria como mais um passo em
frente (por referéncia a concessdo) no sentido da integragdo vertical e, justamente, como 0 caso
paradigmatico de inaplicabilidade do regime legal previsto para os Contratos de Agéncia, em
particular quanto 3 indemnizagdo de clientela.

Como bem sublinha Maria Helena Brito, A prdtica do franchising teve origem nos Estados Unidos
e encontra-se historicamente associada 4 indiistria automovel daquele pais. Os fabricantes de

veiculos concediam licenca (franchising, franchise) de venda a determinados revendedores em
diversas regives”™

Ainda a mesma Autora, refere mais a frente o seguinte:

Ao franchisor competia a defini¢do da estratégia comercial, a promogdo e a publicidade, a nivel
nacional, a formacdo técnica e profissional dos revendedores; estes tinham a seu cargo a
execugdo, a nivel local, da politica do fabricante, actuando como _comerciantes independentes e

° Pinto Mo‘nteiro', Antonio, Denincia de um contrato de concessdo comercial, Coimbra Editora, 1998,
pagina 39.

2 Aut. cn Sobre o contrato de agéncia, Livraria Almedina, Coimbra, 1991, paginas 111 ¢ 112,

® Auit. cit., O contrato de concessdo comercial, Almedina, 1990, pagina 16.
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suportando os riscos da sua actividade.

e ..arelagdo entre franchisor e franchisees nio se limitava a uma relagdo de fornecimento: além de
prosseguirem uma finalidade comum (a comercializacio dos produtos), todos usavam a mesma
. . e oy ) . o g . 64
insignia ou marca e todos utilizavam as mesmas técnicas de marketing indicadas pelo fabricante™.

e  Concluindo a sua reflexdio, Maria Helena Brito esclarece que:

No contrato de franchising, o franchisor nio concede apenas a utilizacio da marca;
obriga-se também a fornecer ao franchisee os meios adequados para a comercializacio
dos produtos ou dos servigos, ou para a producdo dos bens que constituem o objecto do
contrato.

De entre esses meios, uns dizem respeito ao engineering, como os estudos prévios a
criagdo ou instalacio do estabelecimento; outros sdo técnicas de marketing, como os
estudos de mercado, utilizacdo de uma insignia conhecida, publicidade, realizacio de
vendas de promogdo, lancamento de novos produtos; ...outros finalmente, sdo meios
adequados a proporcionar a formacdo profissional do pessoal do franchisee e a adaptar a
organizagdo financeira e administrativa das suas empresas® .

*  Analisando o contrato dos autos, encontram-se uma série de clausulas cujo teor permite concluir com

seguranga pela qualificagio do mesmo como franquia.

e E certo que, por forca do mesmo, a Recorrida se encontra vinculada a vender 4 Recorrente ¢ esta a
comprar-lhe, para revenda, produtos da marca Ford.

e Nio obstante, a ligagdo estabelecida em tal convénio entre a Recorrente ¢ a Recorrida vai muito além
de uma mera relacio de fornecimento, caracterizando-se justamente pela obrigagio de a Recorrida
facultar 4 Recorrente todos ou uma grande parte daqueles meios adequados para a comercializagdo
dos produtos de que fala Maria Helena Brito.

¢ Nesse sentido, foram incluidas no Contrato de Concessiondrio Ford imimeras clausulas cujo teor,
ultrapassando em muito a regulagdo do mero fornecimento de produtos, aproxima muito mais o
contrato sub judice da figura da franquia do que da concesséo.

+ Uma das diferengas de vulto que a doutrina tem salientado entre as duas modalidades de contratos de
distribuicio comercial (franquia e concessdo), consiste na circunstincia de o franquiado utilizar na
sua actividade os sinais distintivos do comércio do franguiador.

e Sobre o tema, Sofia Tomé D’ Alte escreveu o seguinte:

o Esta ¢, desde logo, uma caracteristica que afasta a concessdo da franquia, dado que, na primeira o
concessiondrio actua sempre com 0 seu proprio nome e insignia, nunca se confundindo com o
concedente, ao contrdrio do que sucede no contrato de franquia. Nesta, a verdade é que quem actua
e assume os riscos reais dessa mesma actuacdo é sempre e invariavelmente o franquiado e nunca o
Jfranquiador. Este facto porém acaba por resultar de tal forma sublimado pela utilizagdo do nome,
insignia, marca e know-how do franquiador, que o consumidor tem a ilusdo de que estd a adquirir os
produtos directamente a este, sem cuidar sequer de saber quem é na verdade o verdadeiro dono do
estabelecimento: o franquiado®.

e Do confronto entre as notas doutrinarias acima transcritas ¢ referentes aos Contratos de Franquia,
com o (i) clausulado que compde o Contrato de Concessiondrio Ford e (i) com a propria praxis
desenvolvida pelas partes em tormo desse mesmo contrato, resulta inequivoca a ideia de que, em
termos substanciais e conceptuais, a relagdo contratual estabelecida entre a Recorrente ¢ a Recorrida

corresponde ao figurino tipico de uma Franquia, o que de resto € manifesto ¢ visivel no contendo de
intimeros Artigos ou Clausulas.

[ 4

® Aut. cit., op. cit., paginas 16 e 17.

% Aut. cit., op: cit., id.

% Aut. cit., O contrato de concessdo comercial, Revista da Faculdade de Direito da Universidade de
Lisbod, Coimbra Editora, 2001, pagina 1417.
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e A titulo meramente exemplificativo, registe-se o teor da supra transcrita alinea a) da clausula 10.*.

e Também a clausula 152 do contrato aqui em analise, respeitante s instala¢des, encontra-se recheada
de obrigagbes assumidas por ambas as partes. absolutamente caracteristicas dos contratos de
franquia:

e O CONCESSIONARIO obriga-se a adquirir e a manter dentro da ARC, no local ou locais
aprovados pela FORD, instalagées que esta tenha por adequadas para a promogdo das vendas de
PRODUTOS DA COMPANHIA e para a prestacdo de servico de venda e post-venda a
PRODUTOS CONTRATUALIS...

e Por fim, também ao nivel da previsio contratual relativa a propria cessagio do Contrato, como nfo
podia deixar de ser, abundam os elementos caracteristicos do Contrato de Franquia:

Com a cessagdo deste contrato o CONCESSIONARIQ deixa de ser um concessiondrio
autorizado para PRODUTOS DA COMPANHIA e fica adstrito ao cumprimento das
seguintes obrigagées:

..com referéncia a material de identificacdo ou insignias da propriedade da FORD,
renrar todo o material dessa espécie por si instalado e usado, que. contenha qualquer
marca ou nome comercial pertencentes a FORD ou a alguma FILIAL... nd

e O Contrato em aprego, que seguramente se insere na categoria dos Contratos de Distribui¢do, nada
tem que ver com a relagio juridica de Agéncia,

e Antes integrando inimeras obrigacbes caracteristicas de uma relagdo contratual de Franquia,

relativamente 4 qual a doutrina exclui a possibilidade de atribuigdo de qualquer indemnizagio de
Clientela.

e Existem diversas razfes pelas quais, no caso em apreco, nio se podera lancar mio da analogia
pretendida pela Recorrente.

e Atendendo ao facto — ja atrds mencionado - de alguns dos elementos essenciais do Contrato de
Agéncia nio se encontrarem reunidos no Contrato em aprego — independentemente da sua
qualificagiio como Contrato de Concessdo ou de Franquia,

e Dever-se-a considerar afastada a pretendida aplicagdo analdgica do diploma legal regulador do

Contrato de Agéncia, em particular no que diz respeito ao preceito legal relativo a Indemnizagio de
Clientela.

e A respeito da aplicacio analdgica aqui em discussfo, esclarece Carlos Lacerda Barata:

... haverd que demonstrar, caso a caso, a analogia das situagbes, jd que o quadro tipico de
funcées exercidas pelo concessiondrio nio permite... que, a priori, se afirme a identidade
material legitimadora da aplicacdo analdgica do regime™.

e Também a Jurisprudéncia dominante se tem pronunciado neste mesmo sentido, podendo referir-se a
titulo exemplificativo o Acérdio do Tribunal da Rela¢ao do Porto, 98.01.20:

A atribui¢io de indemnizagio de clientela ao concessiondrio apds a resolugio do contrato
ndo é um principio regra a observar em todas as situagdes, s6 se verificando na medida
em que ocorre analogia com o contrato de agéncia® .

* Na mesma linha de raciocinio e também sobre este mesmo assunto, salienta ainda Anténio Pinto

®
67 Cfr. alinea b)da clausula 27, Contrato.
% Aut. cit., . Anotagdes ao novo regime do contrato de agéncia, Lex, Lisboa, 1994, pag. 86.

% No mesmo sentido, vejam-se, entre outros, Ac. STJ, 93.05.04, BMJ, 427, p 524 Ac STJ 95.11.22,
BMJ451, p. 445, Ac. RL 02.07.11, CJ IV (2002), p. 71 ¢ 0 AC. RP, 98.06.25,
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Monteiro:

E necessario apurar, contudo — et pour case -, relativamente a cada questdo e em cada caso
concreto, se pode afirmar-se uma analogia de situagdes que justifique a aplicagdo a um
contrato de normas estabelecidas para outro.

o Acrescentando logo de seguida o mesmo Autor, o seguinte ensinamento deveras importante
esclarecedor;

Ora, afigura-se que, em principio, a actividade tipica de concessiondrios e [franquiados,

por_si_sé, ndo_serd susceptivel de justificar, por analogia, uma_indemnizacio de
; 70

clientela’””.

¢ De acordo com Antdénio Pinto Monteiro, para que haja a possibilidade de aplicagio analdgica,
torna-se necessario que as circunstancias do caso concreto mostrem que a actividade do Concedente,
pelas fungdes que desempenha, pelo paralelismo concreto das tarefas e servigos relativamente aos de
um Agente, se apresentem como um relevante factor de atracedo de clientela, que justifique essa
aplicacio analégica’’.

» No caso concreto em aprego, ¢ manifesto que tal ndo sucede, desde logo em face do reconhecimento

notério e generalizado da marca Ford por parte dos potenciais clientes, independentemente de
quaisquer condutas da Recorrente.

e A captagio de clientela, por tal razfo, deriva quase exclusivamente do poder de atrac¢fo da marca,
ndo tendo expressio, a esse nivel, qualquer actividade desenvolvida pela Recorrente.

e Para além disso, porém, no ambito do Contrato de Concessiondrio Ford em apreco, era a Recorrida
que assumia, a varios e decisivos titulos, as fungdes primaciais quanto 4 angariacfo de clientela’.

e Tudo isto demonstra bem que 0s elementos decisivos ¢ claramente preponderantes de atraccio de
clientela sio derivados da actividade da Recorrida ¢ nfo imputdveis em si mesmo 3 actividade da
Recorrente.

e Alids, a propria actividade da Recorrente estava toda ela sujeita a uma estrutura organizacional de
apresentacdo do produto, de sugestdo dos pregos de referéncia, de marketing, de qualidade e tipo de
servigos a prestar, tudo resultante de instrugdes da Recorrida,

¢ Que aproxima em concrcto o contrato sub judice e a actividade da Recorrente muito mais dos
Contratos de Franquia do que dos Contratos de Concessdo Comercial,

e Contratos de Franquia relativamente aos quais, justamente em face da conduta quase omissiva dos
franqueados na influéncia ou atracgio da clientela, considera a methor Doutrina ndo ser aplicavel o
regime da compensacio de clientela™.

e A este respeito, analisemos também a posi¢do adoptada por Anténio Menezes Cordeiro:

...quando a cessagdo ocorre por causa legitima — maxime por caducidade — ndo tem lugar
qualguer indemnizagdo ou compensacio, a menos gue 0 contrato a prescreva. Repare-se que na
franquia — ao contrdrio da agéncia, cujo regime legal prevé, ainda que em condicdes apertadas,
uma indemnizacdo de clientela - a clientela é angariada através da marca, para o franquiado;
as vantagens e desvantagens que tudo isso acarrete fazem parte dos riscos proprios do negocio,
que as partes livremente assumiram e que a boa-fé manda honrar’®.

" Vejamos agora, 0 que sobre a mesma questdo afirma Anténio Pinto Monteiro:
L ]

f” Aut. cit., Contrato de Agéncia — Anotagdo, Almedina, Coimbra, 1998, pag. 116.
™ Aut. cit.. op. cit., id.

’f Cfr., designadamente, a alinea a) da clausula 10.%, Contrato.

> Vd. Anténio Pinto Monteiro, ob. cit.. pag. 116, pentltimo paragrafo.

" 1'd Do contrato de franquia: autonomia privada vs tipicidade negocial, ROA, ano 48, 1

~n



O franquiado... beneficia, logo a partida, da possibilidade de comercializar bens_jd
conhecidos do publico, utilizando a marca_e_demais sinais_distintivos de uma grande
empresa, de projeccio _internacional, muitas vezes; poupa, assim, investimentos que, de
outro modo, teria de suportar, sem os riscos sempre inerentes ao langamento de produtos
e/ou servigos; beneficia, por outro lado, da assisténcia técnica, dos conhecimentos e da
experiéncia que lhe sdo transmitidos pelo franquiador; passa a fazer parte, em suma, de
um sistema de integragdo vertical, que lhe permite beneficiar comercialmente do poderio
¢ renome de uma grande empresa’”.

E na mesma obra, acrescenta ainda aquele Autor:

Em principio, a actividade tipica destes [o concessiondrio ou o franquiado], por si s6, ndo
é susceptivel de justificar, por analogia, uma indemnizagdo desta natureza, sobretudo
tratando-se de_um franquiado. E que, numa palavra, este beneficia de uma clientela jd
pré-constituida e os factores de_atraccdo _de nova clientela pertencem, no essencial, ao

[ranguiado? °

De acordo com esta corrente doutrinaria, extinto o contrato, nfio ha qualquer clientela anteriormente
criada pelo franquiado; consequentemente, ndo existe um ganho extra de que o franquiador passe a
beneficiar, pelo que nfo se justifica qualquer indemnizagdo de clientela.

A Recorrida colocou na disposi¢do da Recorrente o seu know-how, bem como o seu nome, marca, €
demais sinais distintivos,

De 1al forma que, apesar de estarmos perante duas entidades totalmente distintas e completamente
autébnomas, a Recorrente acabou por actuar no mercado do ramo automoével sob a imagem
empresarial da Recorrida.

Foram as iniciativas desenvolvidas pela Recorrida no sentido de maximizar a satisfacio, fidelizagio e
lealdade dos clientes, a combinacdo das actividades de publicidade, marketing ¢ promogio de vendas
por si levadas a cabo e o uso, pela Recorrida, das marcas ¢ nomes da titularidade da Organizagdo
Ford, que consubstanciaram os principais factores de angariacio da clientela.

Noutro prisma, a utilizagio, pela Recorrente, do logotipo Ford, ao qual se encontra
indissociavelmente ligado o prestigio e notoriedade da marca, constitui um inegavel chamariz de
clientes.

Tendo em consideragdo o exposto, a atribui¢do a Recorrente da indemnizagdo peticionada — que de
forma alguma se admite e apenas se pondera por cautela de patrocinio — redundaria em premia-la por
uma situagio para a qual pouco ou nada contribuiu.

E que, no caso concreto em aprego, verifica-se justamente que a Recorrente beneficiou sempre, desde
o inicio do seu relacionamento contratual com a Recorrida, (/) da enorme notoriedade e reputagio da
propria marca Ford.

Bem como (i7) do esforco de divulgacdo dos novos produtos Ford e de promogio ¢ afirmacio dos
mesmos no mercado do sector, desenvolvido pela Recorrida.

Mesmo admitindo-se, em tese e sem conceder, que num plano meramente teérico, a Recorrente
poderia ter direito a indemnizagdo de clientela, sempre se deveria concluir que ndo se encontram
reunidos os pressupostos consagrados no artigo 33.° do regime do contrato de agéncia.

. Em primeiro lugar, a Recorrente nfo angariou qualquer cliente para os produtos Ford.

Registe-se, a este propdsito, o facto — que ndo surpreendeu a Recorrida - de a_Recorrente niio_ter

 Aut. cit.; Contratos de Agéncia, Concessio e Franquia, Boletim da Faculdade de Direito da
Universidade de Coimbra, Estudos em Homenagem ao Prof. Doutor Eduardo Correia, pagina 323.
® Auit. cit.. op. cit.

a0




loerado demonstrar que A data da atribuicio da concessdo, os produtes Ford fossem
completamente desconhecidos na sua drea de concessdo, ndo existindo _gualquer
comercializaciio dos mesmos.

e Em segundo lugar, da resposta & matéria de facto conclui-se sem hesitagio que a_Recorrente nio
logrou fazer prova da transferéncia de clientela a que alude.

e A este respeito, sublinhe-se que apenas se encontra assente:
Apés 21 de Junho de 1996, a Ré nomeou um novo concessiondrio para a drea...;

...a partir de Janeiro de 1997 quem se encontrasse na drea... e quisesse adquirir veiculos e
pecas Ford e necessitasse de ter reparado veiculo de tal marca que se encontrasse dentro
da garantia dada - pela mesma, teria que se dirigir a Garagem S. Pedro, novo
concessiondrio da ré.

e Nio foi identificado nos autos um unico cliente da Recorrente gue tivesse passado a ser cliente
da Garagem S, Pedro.

e Em sede de audiéncia de julgamento, algumas das testemunhas arroladas pela Recorrente
confirmaram que a mesma continua a exercer a sua actividade no mercado do ramo automével,
designadamente prestando assisténcia aos veiculos da marca Ford (exceptuadas as reparagdes em
garantia).

¢ Este facto é muitissimo importante e deverd ser devidamente considerado pelo Tribunal, porquanto é
absolutamente revelador de que, afinal e ao contrario do que a Recorrente sustenta, pelo menos um
dos pressupostos legais (de verificagio cumulativa) para a atribui¢io da pretendida indemnizagio de
Clientela, confessadamente n#o se verifica, a saber, o da alinea c) do preceito em analise.

e E absolutamente indiscutivel que apds a cessagdo do Contrato de Concessiondrio Ford a Recorrente
continuou a prestar assisténcia a veiculos Ford e a vender pegas e veiculos Ford, obtendo com tais
actividades, evidentemente, o correspondente lucro ou margem por ela mesma definida. E isto, claro
estd, determinaria por si s6 a impossibilidade legal (porque contraria 4 lei cuja aplicagio analogica a
Recorrente reclama) de & Recorrente ser reconhecido o pretendido direito a indemnizagio de
clientela.

+ Mas ainda que assim nfio fosse, tal ndo permitiria que se concluisse, sem mais, pela verificagfio do
requisito em analise, tornando-se ainda necessaria, para o efeito, a demonstragio de que o beneficio
decorrente de tal transferéncia teria sido considerdvel e/ou substancial, o que a Recorrente ndo logrou
fazer'")

e A Recorrente continua a ser remunerada pelos contratos que negociou na vigéncia da relagio
estabelecida com a Recorrida, pois continua a prestar assisténcia técnica aos clientes que adquiriram
veiculos Ford nas suas instalagdes.

e Ainda que se entendesse que o artigo 33.%/1 do Decreto-Let n.° 178/86, de 3 de Julho, deveria ser
aplicado, por analogia, ao litigio sub judice, sempre se constataria que a formulagio de tal pedido por
parte da Recorrente ¢ claramente contraria ao disposto no proprio Contrato de Concessionario em
apreco.

e Na Clausula 34.2 (Clausulas Gerais) do Contrato celebrado entre a Recorrente € a Recorrida foi
estipulado o seguinte:

a)Relagdo de emprego ou de agéncia. Salvo o caso de extensdo da garantia previsto em ii)
da alinea a) da clausula 16° este contrato nio gera qualquer relacio de representacio ou
de_emprego entre a FORD e 0 CONCESSIONARIQ ...sendo a tais pessoas ou entidades
" vedado agir de modo a criar a convicgdo, ou possibilitar que alguém crie a convicgdo de

" Cfr. alinea b) do artigo 33.% Vd.. a propdsito, 0 Acorddo do Tribunal da Relacdo-do Porto de
25.01.2002, www.dgsi.pt.



que tal relagdo de representagcdo ou emprego existe.

Em face desta cliusula contratualmente ajustada entre as partes, a pretensio da Recorrente relativa &
Indemnizacfio de Clientela sempre estaria ferida de abuso de direito, na modalidade de venire contra
Jactum proprium.

E que, a analogia ao regime da Agéncia — ou a qualquer outro regime - s6 seria de aplicar ndo sendo
possivel recorrer a regulagdo pelas partes, o que, manifestamente, ndo sucede no caso em aprego.

Mas mesmo que assim ndo se entendesse, em face da disposi¢do coniratual supra citada (Clausula
34.%), sempre haveria entdo que se determinar a natureza juridica da Indemnizacdo de Clientela.

Apurando se a lei impde ao Principal a obrigacio de pagamento da referida indemnizagio ou se, pelo
contririo, permite o afastamento da mesma por vontade expressa das partes.

No que respeita 4 natureza juridica da indemnizagdo prevista no artigo 33.°, n.° 1, do diploma legal
em anilise, vérias explicagdes tém sido adiantadas pela doutrina nacional e estrangeira, sendo certo
que, no Direito Portugués, ¢ praticamente uninime — € a nosso ver inteiramente correcta a tese
segundo a qual a mesma se reveste de um cariz compensatorio ¢ ndo indemnizatorio®.

A este respeito, esclarece Antonio Pinto Monteiro:

Trata-se, no fundo, de uma compensacdo devida ao agente, apos a cessagdo do contrato...
pelos beneficios de que o principal continua a auferir com a clientela angariada ou
desenvolvida pelo agente. E como que uma compensacdo pela mais-valia que este lhe
proporciona, gracas a actividade por si desenvolvida, na medida em que o principal
continua a aproveitar-se dos frutos dessa actividade, apos o termo do contrato de
agéncia79 .

O artigo 405.°, n.° 1, do Codigo Civil, que consagra um dos principios basilares do Direito Civil, o
Principio da liberdade contratual, estabelece que dentro dos limites da lei, as partes tém a faculdade
de fixar livvemente o contetdo dos contratos, celebrar contratos diferentes dos previstos neste
codigo ou incluir nestes as cléusulas que lhes aprouver.

A proposito deste mesmo Principio, escreve este autor que ... os particulares séo livres de disciplinar
Jjuridicamente os seus interesses, conformando autonomamente, isto é, por si proprios, segundo a sua
vontade, as relacdes juridicas que decidam estabelecer, criando, por acto prdprio, direito
objectivo®.

Justamente no uso desta ampla liberdade de estipulagio negocial, Recorrente € Recorrida
expressamente acordaram em afastar a possibilidade de se entender existir entre as partes uma
relagdo de agéncia ou de trabalho, desta forma impedindo que apods a cessacio do contrato, pudesse
vir a ser reclamada qualquer indemnizacio de clientela.

E no entanto verdade, que, ainda que a titulo excepcional, a lei cria limites a esta regra da liberdade
contratual.

Fa-lo, por exemplo, a proposito das clausulas limitativas e de exclusio da responsabilidade, as quais
sdo submetidas a um apertado controlo por forga do artigo 809.° do Cédigo Civil, preceito legal que
restringe consideravelmente o ambito de admissibilidade destas clausulas.

Sucede, porém, que a Clausula 34.2 (Clausulas Gerais) do Contrato celebrado entre Recorrente €
Recorida nio traduz nem implica reniincia alguma pela Recorrente a qualquer dos direitos que lhe

8 Vd., entre outros, Barata, Carlos Lacerda, Sobre o contrato de agéncia", pags. 93 e segs.. Brito, Maria
Helena, O contrato de agéncia pags. 131 € 132; Gomes, M. Januario, Apontamentos sobre o contrato de
agéncia, Tribund da Justi¢a, 3, Abril-Maio 1990, pag. 35.

' Vd. Aut. cit., Contrato de agenc1a Anotacdo, pag. 111.

¥ Aut. cit., Clausulas Limitativas e de Exclusio da Responsabilidade Civil, Suplemento ao Boletim da
Faculdade de Direito da Universidade de Coimbra, Coimbra, 1985, pag. 44.
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sdo facultados nos casos de ndo cumprimento ou mora do devedor,

E. ndo decorrendo o direito a indemnizagdo de clientela das condutas contratuais em aprego — isto ¢é,
do ndio cumprimento ou da mora do devedor - dividas no poderdo restar no sentido de que a
clausula sob andlise (no que diz respeito a compensagio de clientela) se encontra excluida da
previsio legal do art.® 809.° cit.

e O Codigo Civil ndo sanciona a remincia antecipada do Agente (concessiondrio) ao direito a
Indemnizagio de Clientela, porquanto o mesmo se encontra excluido da previsdo legal que restringe
0 Ambito da renincia do credor aos seus direitos.

e A titulo subsidiario, a Recorrente sustenta a condenacio da Recorrida no pagamento de um montante
igual ao peticionado a titulo de indemnizagio de clientela, por considerar que se encontram reunidos
os requisitos do instituto do enriquecimento sem causa, concretizados num enriquecimento da
Recorrida fruto de uma actividade da Recorrente, sem qualquer contrapartida, bem como num seu
consequente empobrecimento.

¢  Antes de mais, importa recordar que o instituto do enriquecimento sem causa, cujo regime juridico se
encontra estabelecido nos artigos 473.° e seguintes do Codigo Civil, tem como objectivo a correcgio
de deslocages patrimoniais injustificadas de uma pessoa para ouira.

e Como sustenta a methor doutrina®, para que haja lugar ao pagamento de uma indemnizagio por
enriquecimento sem causa, € necessaria, cumulativamente, a verificagio dos seguintes requisitos:

a. A existéncia de um enriquecimento injustificado;

b.  Que desse enriquecimento tenha sido obtido a custa daquele que se arroga o direito a
restituicio;

c. A inexisténcia de outro meio facultado por lei ao empobrecido, para este ser
indemnizado ou restituido.

¢ Tendo em consideragdo o que supra foi dito acerca do nfo preenchimento dos requisitos previstos
nas alineas a) € b) do n® 1 do artigo 33.° da Lei do Contrato de Agéncia, impde-se concluir
igualmente pela ndo verificacdo dos pressupostos elencados nas alineas a) e b) supra, remetendo-se
para o que ali foi dito sobre o tema.

e Mais se refira que, tendo em consideragio o que antes foi dito acerca da natureza (exclusivamente
compensatoria) da indemnizacio de clientela, davidas nfo deverdo restar de que a lei — no caso, o
artigo 33.° do diploma em andlise — faculta ao empobrecido um meio proprio e especifico para este
ser indemnizado na sequéncia da cessacdo do contrato.

e Cabe por ultimo referir que, mesmo que tudo o que atras sc disse se considerasse irrelevante e caso s¢
entendesse ser aplicavel o regime da indemnizacio de clientela (o que de forma alguma se concede),
ainda assim os valores apresentados pela Recorrente seriam incorrectos e manifestamente excessivos.

» Ha que ter em conta que o artigo 34.° do Decreto-Lei n.° 178/86, com a redaccdo dada pelo D.L.

118/93 de 13 de Abril, nio estabelece um critério que permita aferir de forma objectiva os montantes
exactos do valor da sobredita indemnizaco.

¢ O nico critério legal de fixacfo do valor da compensacio de clientela € o da equidade, sendo certo
que apenas quanto a0 montante maximo da compensac¢do, a lei indica um critério objectivo e
directamente sindicavel, ao impdr que a compensacdo ndo possa exceder o valor equivalente a uma

remuneraco anual, calculada a partir da média anual das remuneragles recebidas pelo agente
durante os ultimos cinco anos.

Contrariamente ao invocado pela Recorrente, o valor que poderia ser-lhe atribuido (caso esta tivesse
tal direito, 0 que se ndo concede) ndo corresponderia nunca ao valor maximo previsto, devendo antes

- ~
*! Vd Pires de Lima & Antunes Varela, Cédigo Civil Anotado, voll, Antunes Varela, Das Obrigagdes

em Geral, vol. I, Moitinho de Almeida, Enriquecimento sem Causa, Coimbra, 1996 ¢ Pereira Coelho, in
Revista de Direito e Estudos Sociais, ano XVIIL.
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ser fixado equitativamente.

Caso viesse o Tribunal a decidir pela atribuicio a Recorrente de uma indemnizagio de clientela,
sempre as razdes atras expostas deveriam Ser consideradas, determinando-se, equitativamente, que o
montante fixado para tal indemnizagfo fosse muitissimo inferior ao mdximo legal, de valor bastante
reduzido e porventura meramente simbolico.

E sabido que julgar segundo a equidade significa dar a um conflito uma solugdo que parega ser a
mais justa, atendendo apenas s caracteristicas da situacfo € sem recurso a qualquer norma pré
estabelecida.

No caso concreto em aprego, o juizo de equidade que poderia ser feito caso tivesse lugar a atribuigao
4 Recorrente de uma indemnizagdo de clientela sempre teria que ter presente os factos provados na
lide,

Designadamente todos aqueles factos que, manifestamente, tornariam a determinagio de uma
indemnizacio de clientela num valor aproximado do pretendido pela Recorrente, nio apenas injusta,
mas antes extremamente injusta.

E que, esta provado nos autos que ao longo da vigéncia da relagdo contratual de franquia entre a
Recorrente e a Recorrida, aquela ndo teve nunca um bom desempenho, designadamente por nio
apresentar instalacdes condignas e condicentes com a dignidade exigivel a um Concessiondrio Ford.

Ao longo dos anos a Recorrente teve um desempenho contratual muito aquém do que seria exigivel,
acumulando lucros sem que procedesse, com a regularidade necessdria, aos investimentos mais
basicos e indispensaveis a sua propria imagem e as suas instalaces.

Considerando 0 mau desempenho da Recorrente ao longo da relagio contratual estabelecida com a
Recorrida, atendendo aos reduzidissimos investimentos por aquela realizados no &mbito da concessio
¢ comparando-os com os avultadissimos lucros pela mesma reconhecidamente obtidos,

Forcoso ¢ concluir-se que justica alguma seria feita se, a laia de compensagio (perguntar-se-a,
compensagio de qué?), lhe fosse ainda reconhecido o direito a tal indemnizacio!

Nio tendo a Recorrente nunca obtido qualquer remuneracdo pela sua actividade, dispondo antes de
uma margem de comercializacio por si livremente determinada na venda dos produtos Ford,

Nio serd aplicavel o critério fixado na lei para a agéncia, designadamente o das remuneragdes

recebidas pelo agente, antes se tendo que, com rigor, lidar com um dos possiveis conceitos de
margem.

Nio se afigura possivel nem razoavel que, neste contexto, se pudesse sem mais recorrer ao conceito
de margem bruta,

Antes se devendo privilegiar, para correcta determinagio da margem efectivamente praticada pela
Recorrente, o prego praticado pela Recorrente nas suas relagbes com os clientes finais — para os
veiculos e pecas - depois de descontados os impostos, 0s Custos operativos e outros custos variaveis.

Resulta plenamente provado que, nfo obstante a cessacdo da relagfo comercial com a Recorrente, a
Recorrida continuou a reparar vefculos da marca Ford, tendo mesmo obtido a representagio de uma
outra marca de veiculos automéveis — a Hyundai — o que lhe permitiu, designadamente, rentabilizar
os investimentos feitos durante a vigéncia do contrato dos autos.

A decisdo recorrida deve ser inteiramente mantida.

Recurso: pronto para julgamento.

Sequéncia:

y2”




(a) Tem vindo a assistir-se no pensamento juridico contempordneo & recuperagio,
 digamos assim, de certos modelos de racionalidade outrora marginalizados, e numa
direccdo de garantes da decisdo judiciaria, porventura fornecedores mesmo dos
fundamentos e critérios, sobretudo procedimentos, pressupostos ou nesta investidos.

(b) A hermenéutica foi um deles e deve-se-lhe a fotografia de categorias operativas
certeiras: referente, pré-compreensdo, circulo ou espiral hermenéutica. Contudo, o
horizonte comunicacional com que se nos apresenta distrai da apreensdo da decisdo
judicativa, ndo obstante o liame da hermenéutica a tdpica: processo especial de
tratamento de problemas com base em pontos de apoio que o disperso surgir desses
mesnios problemas vai suscitando e que os decidentes vdo tendo por aceitaveis>’.

(c) Propde, pois, a topica uma compreensdo do sistema liberta das aporias axiomatico-
dedutivas®. Mas adstrita ao senso comum tal como a hermenéutica, nio se
harmoniza com uma compreensdo do Direito, ordenada ao munus de o juiz
fundamentar adequadamente as sentencas.

(d) Entretanto, a via das categorias estruturantes de um discurso argumentativo
(argumentos, controvérsia e interlocutores) passaram a ser convocadas para
equalizar o discurso juridico e o discurso pratico, mantendo uma rela¢dio duplice
com a hermenéutica®. E implicando, na base, os locais de um determinado
auditorio, composto pelas pessoas que fazem parte de uma forma de vida comum e
que se obrigam a respeitar as regras de um discurso racional® | onde é ponderada a
solu¢do do problema posto, aponta ao caracter dialéctico-dialégico da reflexdo
metodologico-juridica, vestida, afinal, a razio argumentativa de contra-conceito a
opor a subsungdo positivista®®.

(e) Nimbada, ainda assim, a racionalidade metodologico-juridica, cumpre trazer a
colacio Castanheira Neves: sdo quatro as dimensoes... da racionalidade implicada
pela realizagdo judicativa do Direito; uma validade pressuposta e a objectivar-se
numa dogmdtica, por um lado, e uma problematizagdo praxistica a exigir uma
mediacdo judicativa, por outro lado; as duas primeiras dimensées manifestam-se
num sistema normativo; as duas outras sdo convocadas por um problema prdtico; a
dialética entre sistema e problema numa inten¢do judicativa de realizagdo
normativa é, pois, a racionalidade juridica a considerar®.

(f) Pergunta por fim Pinto Bronze, que seguimos de perto, perante a dialéctica entre
sistema e problema: no limite ndo estara a singular relevdncia problematico-
normativa do corte do sistema juridico-circunstancial e justificadamente
privilegiado? Os poélos reflexivos passam a ser o problema constitutivo do caso
concretamente decidendo e o especificamente densificador da intencionalidade
pratico-normativa da mencionada secgdio do corpus juris, que importa aproximar
comparativamente (e afinar reciprocamente...) em ordem a determinagdo, sub
specie iuris, da respectiva semelhanga suficiente ou insuperdvel diferenga por
mediagdo de um tertium ou terminus comparationes.

(g) Nesta analogia parte-se do mais conhecido para aceder ao menos conhecido,
enquanto a extensdo do primeiro conjunto ¢ directamente proporcional ao grau de

®

82 Pinto Bronze. Fernando, Licoes de Introdugdo ao Direito, 17% Ligcdo, p. 761, apoiado em K. Larenz,
Metodologia da Ciéncia do Direito e Castanheira Neves, Questdo de Facto...

* Aut. cit., id., id

¥ A. Kaufman, Rechisphilosophie, citado por Bronze que comenta: as duas orientacbes comungam ha
pressuposi¢lio de um sistema aberto, mas ji divergem na medida em que a argumentacdo tende a
desqualificar a hermenéutica como irracional, o que esta ditima veementemente contesta.
8 Vd. R. Alexy, Theorie der jurisdischen Argumentation, pp. 203 ss e 155 ss.

8‘? Pinto Bronze, op. <it., p. 763.

¥ At cit., O Actual Problema Metodologica da Realizagdo do Direito, p. 41.




verosimilhan¢a do resultado alcangado, que se manifesta através do caracter
hermeneuticamente circular, ou em espiral do juizo.

(h) Ora, o fertium, dimensdo sine qua non do discurso analogico, € aqui o sistema da
normatividade juridica vigente, convocado pelo problema erguido: condensa no
constituido ou constituendo critério/fundamento do referido corpus juris,
circunstancialmente mobilizavel®™.

(1) Em suma, a realizagdo jurisdicional do Direito centra-se na correspondéncia
intencional entre o mérito problematico-normativo dos casos decidendos e a
relevancia  igualmente  problematico-normativa  desses  pré-disponiveis
critérios/fundamentos susceptiveis de os virem a assimilar: as semelhangas sdo no
entanto intretecidas por diferengas subtis, enquanto podemos dizer ainda que a
analogia é a esséncia do juizo®.

(3) O caso vertente apresenta-se-nos ja completo, nem sequer o apontamento da
proximidade ao conjunto normativo do contrato de franquia servindo senio para
reduzir a zero a compensagio problematica que na base se nio discute.

(k) Identifica-se no entanto uma contradi¢io no esquema da sentenga de 1° instancia:
nao pode estar precludido um direito cuja base sogobra de logica pregressa. Na
verdade, se ndo houvera matéria consistente de um beneficio de clientela, entregue a
Ap.a pela Ap.e, concessionaria ao longo de anos, j4 ndo haveria sequer de por
hipoteticamente, aqui, a relevancia do pedido.

(I) Acontece, muito pelo contrario, que a matéria assente delimita, sem davida, uma
cooperagdo, justamente por ser localizada num periodo de tempo longo, entre os
parceiros contratuais, onde radica uma transferéncia patrimonial daquele tipo de
clientela, avaliavel no mercado, a qual se dirige a compensagdo em debate. Ndo
esquecamos que o contrato de concessdo automoével-pretexto €, em boa verdade, o
continuar de um esfor¢o comercial dos anos 50, tempo de um Tras-os-Montes de
viagens em automovel, penosas e aventuras certas. Por conseguinte, sem prestigio
de marca que em concreto valesse: mudaram os tempos entretanto, a circulagio
vulgarizou-se e tornou-se rapida e facil, podendo, mas s6 agora, ser aceite que o
comerciante, concessionario, mesmo de uma pequena marca, ja pouco tem a fazer
pela afiliacdo dos consumidores.

(m)Admitimos, portanto, estar perante a base de uma possivel atribuigdo compensatoria,
porque o construtor, neste tempo de globalizacio, beneficia ainda do resultado de
um entusiasmo mercantil, investido contra uma tradigdo muitas vezes anti-
desenvolvimentista, decerto de um atraso apenas ha muito pouco tempo esquecido.

(n) E diz-nos a jurisprudéncia e doutrina que aos contratos de cooperagdo com natureza
colaborante ¢ aplicavel o regime do contrato de agéncia tipificado no DL 117/86, de
03.07, com as alteragdes introduzidas pelo DL 118/93, 13.04, até no que diz respeito
aos pressupostos do direito de indemnizagdo de clientela previstos no art. 33 do
diploma citado: em questdo temos, com efeito, e segundo a matéria provada, um
consentimento das partes que toma significado na categoria ampla dos contratos de
distribuigdo comercial, os quais, ndo obstante a sua atipicidade legal, correspondem
a perfis socialmente reconhecidos.

(o) Por um lado, surpreendemos a obrigagio assumida pelo distribuidor de promover os
negocios da outra parte; por outro, a independéncia juridica daquele em relagiio ao

- fabricante ou fornecedor, adentro de uma relagdo de duradoura simbiose, que pouco
os distingue na rede distribuidora. E naquele primeiro trago reside a funcdo
economico-social dos contratos de distribuigdo, enquanto que as modalidades
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promocionais do negocio da outra parte podem assumir diversissimas arquitecturas,

tais o contrato de agéncia, de concessdo comercial ou de franquia.

(p) Contudo, no segundo trago caracteristico € colocada a intensidade da colaboragdo ou
da integragdo dos parceiros na rede de distribuigdo onde se desenha o tipo de
coordenagdo, de controlo e fiscal exercido pelos produtores ou fornecedores sobre
os distribuidores. '

(q) Isto €, o contrato de distribui¢do redunda num contrato-quadro com a funcionalidade
de integrar de forma metddica um circuito de produg@o/comercializagdo, com base
numa relagio juridica duradoura, estabelecida entre diversos agentes econémicos,
desenvolvida depois através de contrato complementares de execugao.

(r) Entretanto, ndo existindo no nosso ordenamento juridico um regime especifico para
os contratos de distribuicdo, como j4 se disse, cumprir-se-a prioritariamente O
programa das clausulas estipuladas entre as partes, ou das clausulas gerais de
adesdo: a titulo subsidiario recorrer-se-a, pois, ao regime tipico do contrato de
agéncia, quando e na medida de uma justificagdio concreta, adstringente ao feito.

(s) Aqui ndo esta em duvida que, de entre os contratos de distribuicdo, estamos perante
uma concessdo automoével, contrato de conteido complexo e de execugdo
tendencialmente duradoura, fonte de multiplos contratos futuros, sélido no objectivo
de estabelecer uma rede economica estavel entre o fabricante ou fornecedor
(concedente) e o distribuidor (concessionario)™.

(t) Vimos de cima que se tratando em espécie do direito a indemnizagdo de clientela,
radicado na cessagdo do contrato, podendo ser aplicada, nio evidentemente por via
directa e automatica, o regime do contrato de agéncia quanto a este particular,
impde-se todavia definir os pardmetros operativos deste confronto do caso com o
fragmento ordenamental convocado.

(u) Ora, doutrinariamente a indemnizagdo de clientela derrama do conceito de uma
compensagio a favor da parte atingida pela cessa¢do do contrato, e pelos beneficios
continuados na clientela angariada ou desenvolvida® , que prossiga.

(v) Releva portanto em primeira linha, o factor de atracgdio da clientela, requisito
previsto no art. 33/1.a; em segundo lugar, o destino da clientela apds a cessdo do
contrato, requisito previsto no mesmo art., n° 1.b. No primeiro caso tem importancia
o grau de integracdo do concessionario na rede de distribuigdo do fabricante ou
fornecedor, nomeadamente a extensdo e intensidade das obrigacdes assumidas para
desenvolvimento do contrato-quadro; no segundo, cumpre indagar sobre o destino
da clientela, no sentido de saber se o fabricante ou fornecedor pode desfrutar do
acesso efectivo a clientela angariada pelo distribuidor, e ainda que o contrato ndo
preveja mecanismos juridicos para operar a transferéncia respectiva.

(w)Esta ultima possibilidade tem de ser pontuada num juizo de prognose, balizado nas
circunstancias do mercado, onde tém papel contextos factuais indiciarios ou mesmo
de feigao conjuntural. E esta circunstincia € matricial da regra do art. 34 do diploma
citado, que apela a juizos equitativos € a um limite maximo a ter em conta pelo
tribunal.

(x) Em todo o caso, perante a matéria assente e estas balizas, retomando considera¢Ses
j& avancgadas, parece haver um confortavel leque de topicos para uma decisdo
conscienciosa do pleito: ndo foi resolvido, todavia, aquele que é agora o problema

- final, a saber, tera ficado precludido o direito de pedir a indemnizagdo, porque se
aplica em bloco o regime do contrato de agéncia e, em consequéncia, passou o prazo
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da lei antes que a Ap.e tivesse accionado o seu direito?

~(y) Chamaremos, neste ponto, ao debate, subindo na espiral hermenéutica, um
argumento doutrinario de Antonio Pinto Monteiro, muito citado, de a compensacio
por clientela, nestes casos, andar de paredes meias com as remogdes de
transferéncias patrimoniais injustas, regime indexado, no limite, a um prazo legal
para accionar, mas de 3 anos.

(z) As diferencas substantivas entre a agéncia e a concessdo, desde logo a diversa
afinidade do concessionario, independente, do agente, que exerce por conta de
outrém, indicam-nos que o prazo paralelo da regulamentacgdo do contrato de agéncia
ndo tem qualquer propriedade sendo particularizada ao regime de que, em especial,
faz parte. Deveras parece ser muito mais harmoénico e justificado, para o caso da
concessdo, o dito prazo de 3 anos que nos vem do art. 482 CC: mostra-se adequado
a seguranga juridica, no dmbito e alcance de um relacionamento paritario, em que o
conflito, por ser mais dramatico, solicita um tempo mais largo de amadurecimento
institucional””.

(aa)  Aqui chegados, e concluindo que ndo nos convencem os argumentos da
sentenca recorrida, também ndo é oportuno, e insiste-se que o ndo € perante um
debate intenso e extenso dos problemas postos, tal como ficou transcrito (ainda que
com a sintese possivel), ndo é oportuno, diziamos, continuar a desfiar razdes
justificativas da op¢do que naturalmente vai ser tomada, de vencimento do recurso.

(bb)  Por conseguinte, estando a Ap.e em tempo de formular o pedido e verificadas as
notas de facto suficientes para ser atribuida a compensagdo por clientela reclamada,
nada mais ha sendo que fixa-la, segundo a equidade, nos limites da lei, topico ja
aflorado também.

(cc)  E aqui a equidade prescreve-nos, como bem defende a recorrida, uma graduago
da importancia em metalico segundo a intensidade da transferéncia de clientela,
coincidindo 0 maximo legal com o méximo de uma clientela exclusivamente
angariada pelo concessionario para o concedente.

(dd)  Nao ¢ justamente este 0 ponto que nos traz a matéria assente €, por iSso mesmo,

Wi el aequo, ¢ estimada a compensagdo que a A. reclama, neste acorddo, em €
150 000,00, pesadas as visibilidades relativas das empresas, perante o maximo
atendivel, e a qualidade do desempenho da concessionaria, tal como provada foi.

(ee)  No mais, convenhamos que a sentenga de 1? instancia tinha tdo bom fundamento
quanto o recurso se circunscreveu ao problema agora resolvido.

(fH) Posto isto, julgam procedente a Apelagio e revogam a sentenga de 1° instdncia que
substituem por este, condenando a R. no pagamento do montante referido em (dd),
com juros desde a data da denincia do contrato de concessio, até embolso.

VII. Custas: pela Ap.a, sucumbente.

Neste particular, considere-se o teor da carta de denuncia do contrato, subscrita pelo Presigénte da Ford

Lusitana, onde anotamos os cumprimentos, de par em par, a ex-concessiondria, logo convocado o nivel
elevado do relacionamento pessoal ao longo dos anos entre as partes.
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